Tim Hiéu Thém Vé Cac Phién Diéu Tran
Qua Video

1. Théng Tin Bang Van Ban vé Céac Phién Diéu Tran Qua Video

THONG TIN VE PHIEN PIEU TRAN QUA VIDEO

Hoi Béng Duyét Xét Khang Cao vé An Toan va Strc Khde Nghé Nghiép (Occupational
Safety and Health Appeals Board) cia Tiéu Bang California tién hanh cac cudc diéu tran qua
video. Qua trinh diéu tran qua video tao co' hdi trinh bay vu viéc bao gébm dwa ra nhan
chirng, vat chirng va 1ap luén. Cac phién diéu tran qua video tuan theo dinh dang diéu tran
dién hinh cho phép cac bén co co hoi dwa ra bang chirng va thdm van chéo nhan ching.
Cac phién diéu tran qua video duoc tién hanh b&i thAm phan luat hanh chanh qua Zoom,
giébng nhw cac phién diéu tran trire tiép, tham phan luat hanh chanh kiém soat qua trinh té
tung dé dam bao rang cac quyen theo tha tuc t6 tung clia cac bén dwoc bao vé.

CAC YEU CAU

Céc bén khong phai tré phi khi co mat trén hoi nghi video. Ngudi tham gia co thé siv dung
nhiéu thiét bi khac nhau, bao gém may tinh dé& ban, may tinh xach tay, may tinh bang hoac
dién thoai théng minh. Thiét bi phai cé camera, micrd va kha nang truy cap internet toc do
cao. Vui long goi Hi Bdng Duyét Xét Khang Céo theo sbé (916) 274-5751 néu cé bét ky thac
mac nao vé cac yéu cau nay.

Théng Bao

Céc bén sé dwoc cung cdp Thong Bao vé Phién Diéu Tran Qua Video néu rd théng tin b
sung lién quan dén phién diéu tran va cac yéu cau lién quan dén qua trinh diéu trAn. Ngoai
ra, trwéc phién diéu tran, thdm phan luat hanh chanh dwoc phan céng phu trach vu viéc sé
Ién lich mot hoi nghj trvde ph|en diéu trdn qua video v&i cac bén de thao luan vé cac chi tiét
cu thé cda phién diéu tran va gidi quyét cac cau hdi hodc thac méc lién quan dén cac nghi
dinh va nguyén tac.

HUONG ~I:)IT\N VE PHIEN PIEU TRAN QUA VIDEO o
Hwéng dan nay danh cho quy vi néu quy vi cd6 mét vy viéc dwoc 1én lich diéu tran qua video.

NGUYEN TAC CO BAN
Vui long lién hé véi Hoi Dong Duyét Xét Khang Céo theo sb (916) 274-5751 néu:

o Sb dién thoai lién hé, dia chi hodc dia chi email cGa quy vi thay dbi.

Quy vi can mét théng dich vién hodc cac diéu khoan diéu chinh cho ADA.

o Quy vi khéng c6 dia diém riéng tw, yén tinh c6 két ndi internet hodc dich vu dién
thoai dang tin cay.

o Quy vi khéng chiu trach nhiém ciia mét ngwdi cham soc.

o Cé&c van dé khac phat sinh lam can tr& quy vi hodc nhan ching clia quy vi c6 mat
trong phién diéu tran.

O

TRU(?C PHIEN PIEU TRAN QUA VIDEO i o
Hoi Bong Duyét Xet Khang Cao sé thong bao vdi quy vi rang quy vi co mot phién diéu tran
qua video. Théng bao nay sé dwoc glri dén quy vi qua thw dién tir hodc thw bwu dién va sé



cho quy vi biét ngay va gi® ctia phién diéu tran. Thong bao sé cung cap sb nhan dang cudc
hop, dwgc goi la “ID Cudc Hop”.

Trudc phién diéu trAn qua video, quy vi s& cé mét hdi nghi trwéc phién diéu tran qua video
v&i thdm phan luat hanh chanh va bén kia dé chuan bj cho phién diéu tran qua video. Néu
quy vi cé bang chu’ng hoac vat chirng ma quy vi mudn dé cap trong phién diéu tran, vui long
thdng bao cho tham phan luat hanh chanh cta quy vi biét trong cudc hoi nghi nay. Quy vi sé
duoc yéu cau nop bat ky vat chirng ndo ma quy Vi dv dinh st dung tai phién diéu tran voi
Hoi Dong Duyét Xét Khang Céo trwdc phién diéu tran.

CHUAN B| CHO PHIEN DIEU TRAN QUA VIDEO

o Quyvi khong can co tai khoan Zoom dé tham gia phién diéu tran qua video, nhuwng
néu quy vi st dung dién thoai théng minh hodc may tinh bang, quy vi sé can tai rng
dung Zoom.

o Quy vi nén kiém tra thiét bi cia minh trwdc it nhat mét tuan. Thwe hanh s dung
Zoom tai day: https://zoom.us/test

o Dam bao thiét bi cta quy vi da dwoc sac day hodc dwoc cdm vao ngudn dién. Dam
bado cé day ngudn & gan.

o Mac trang phuc nhw khi quy vi dén toa an.

o Sép xép chd ngdi & noi riéng tw va yén tinh nhat ma quy vi cd, dé c6 thé nghe va
moi nguoi nghe dwoc trong phién diéu tran qua video.

o Kiém tra hé théng dén cla quy vi. Tranh nhirng can phong qua sang hodc qua toi.
Tranh ngdi & vi tri cé anh sang chdi phia sau quy vi.

o D&t may anh & tAm ngang véi mét hodc cao hon mét chit so véi mét.

o Dong tat ca cac chwong trinh khac trén may tinh cta quy vi.

o St dung tai nghe chup tai hodc tai nghe nhét trong néu cé; diéu nay sé nang cao
chét lwong am thanh.

o Dam bao rang quy vi co san toan b gidy to can thiét dé tham khao trong phién dieu
tran.

TRONG PHIEN DIEU TRAN QUA VIDEO

o Dang nhap vao phién diéu tran trén trang web hoac (rng dung Zoom it nhat 15 phuat
trwde thoi gian bat dau theo lich.

o Ngay ca khi quy vi khdng str dung dién thoai dé tham gia phién diéu tran, hay dé
dién thoai gan quy vi va lwu sén sb dién thoai téng dai va sb dién thoai van phong
Ho6i Bdng Duyét Xét Khang Céo [(916) 274-5751]. Dam béo dat dién thoai ctia quy vi
& ché do im lang.

o Khinoi, hay nhin théng vao camera, khong nhin vao man hinh.

o Duytr ché do tat tiéng” khi quy vi khéng noi.

o Néu quy vi muén nhan chirng ctia quy vi lam ching, hay thong bao cho thadm phan
luat hanh chanh biét bang cach néi, "Bay gi¢ téi mudn yéu cau [tén ctia nhan chirng]
[am chang."

o Néu quy vi mubn dé cap dén mot vat chirng hodc bang chirng, 'hay théng bao cho
tham phan luat hanh chanh biét bang cach néi "Bay gid téi mudn trinh bay [vat
chingl."

o Khong ghi lai hoac phat song phién diéu trdn. Ban sao cla ban ghi chinh thirc sé
duwoc cung cap theo yéu cau sau phién diéu tran.


https://zoom.us/test

HOI AP

Lam cach nao dé biét dworc toi cé6 mot phién diéu tran qua video?

Hoi Bong Duyét Xeét Khang Cao s€ lién hé voi quy vi aé cung cap ngay, gio' va ID Cudc Hop
cho phién diéu tran qua video. Bé chuén bj cho phién diéu tran, Hoi Dong Duyét Xet Khang
Cao sé lén lich mot cude hoi nghi truvde phién diéu tran qua video dé thao luan vé céac théng
tin chi tiét ctia phién diéu tran do.

Diéu gi sé xay ra néu toi bé 1& phién diéu tran qua video?

Néu quy vi khdng dang nhap va tham gia phién diéu tran vao thoi gian da 1én lich, c6 thé
don khang céo cla quy vi sé bi tr chdi.

Mét phién diéu tran qua video kéo dai bao lau?

M&i phién diéu tran sé c6 thoi lvgng khac nhau. Mac di mét s6 phién diéu tran duoc hoan
tat trong vai glo’ nhung phién didu trdn co thé kéo dai vai gio’ ttr ngay nay qua ngay khac.

Sap xép ngdi & mot vi tri cb dinh, noi quy vi co thé ngoi trong subt phién diéu tran qua video
ctia minh. S& c6 gid nghi dé an trwa va mét sb gi¢r nghi giai lao ngan hon trong ngay.

Toi c6 thé tham gia mot phién diéu trdn qua video bang cach nao?

Ho6i Bdng Duyét Xét Khang Cao sé gui cho quy vi mét thdng bao qua thw dién tir hodc buu
dién. Thong bao sé bao gom s6 nhan dang cudc hop cua quy vi, dwoc goi la “ID Cubc Hop”.

i. Truy cap: https://zoom.us/join.
ii. Nhé,p ID Cudc Hop. . .
iii. NhAp vao “Tham Gia” dé tham gia phién diéu trdn qua video.

T6i nén mong doi gi trong mét phién diéu tran qua video?

Lan dau quy vi tham gia moét phién diéu tran, quy vi sé& duwoc mdi vao “phong chd” o truéc
khi phién diéu tran bat diu. Khi phién diéu tran bat dau, quy vi c6 thé nhin thay thAm phan
luat hanh chanh va cac bén khac trén man hinh, déng thoi ho cling co thé& nhin thay quy vi.
Tham phan luat hanh chanh sé diém danh, hdy dam bao rang quy vi ¢ thé nghe va moi
nguwdi nghe dwoc quy vi.

Phién diéu tran qua video cé dwoc ghi lai khéng?

Cé, phién diéu trdn sé& dwoc ghi lai, day sé duwoc coi la hd so chinh thire clia vu viéc. Diéu

nay c6 nghia |a tat cad am thanh sé& dwoc ghi lai, vi vay hay nhé duy tri ché do “tat tiéng” khi
quy vi khéng nai.

Diéu gi sé xay ra néu t6i dét nhién khéng thé nghe hoac nhin thay béat ky ai trong
phién diéu tran qua video?

Hay r&i khéi cude hop va déng ctra sé Zoom. Sau do, hay tham gia lai cuéc hop béng cach
st» dung ID Cudc Hop cta quy vi (xem cau hoi sb 4 & trén dé biét thong tin chi tiét vé cach
tham gia phién diéu tran qua video). Néu thao tac nay khong két néi quy vi lai v&i phién diéu
tran qua video, hay gri email cho thdm phan luat hanh chanh hodc goi cho Hoi Bdng Duyét
Xét Khang Cao theo s (916) 274-5751.

Diéu gi sé xay ra néu internet hodc dir liéu dién thoai hoac pin cua téi bi ngat trong
phién diéu tran qua video?

Néu quy vi c6 cdm giac quy vi sap hét di liéu ho&c pin, hay théng bao cho thdm phan luat
hanh chanh biét sém nhat cé thé trong phién diéu trAn. Néu di liéu hodc pin ctia quy vi hét
trwde khi quy vi cé thé bao cho thdm phan luat hanh chanh, hay gtri email cho thdm phan
luat hanh chanh hoac goi cho Hoi Béng Duyét Xét Khang Céo theo s6 (916) 274-5751.


https://zoom.us/join

Nhirng ngwei khac cé thé tham gia phién diéu tran qua video khong?

C6. Cac phién diéu tran qua video dwoc cong khai. Tuy nhién, thdm phan luat hanh chanh
luén kiém soat phién dieu tran qua video va co thé dat ra cac han ché va tham chi xda mot
sO ngwoi khdi phién diéu tran néu ho gay roi hoac khéng tuan theo hwéng dan.

Néu toi cé thém cau héi thi sao?

Trudc moi phién diéu tran qua video, H6i Dong Duyét Xét Khang Cao sé I1én lich mét cudce
hdi nghi trwd'c phién diéu tran qua video cho cac bén vé,thém phan luat hanh chanh. Ho6i-
nghi nay sé 1a co hoi dé quy vi dwa ra cac cau hoi va moi quan tam khac ve phién dieu tran.
qua video cla quy vi. Quy vj cling c6 thé lién hé v&i Hoi Bong Duyét Xét Khang Cao theo s6
(916) 274-5751.

2. Cach st dung Zoom cho phién diéu trn qua video - Trinh Bay Qua Video
3. Xem Mrét Phién Diéu Tran ThCy - Trinh Bay Qua Video
4. Lién Két @& Tim Hiéu Thém Vé Zoom:



https://d3ufl1d3bqmvu8.cloudfront.net/cadir/OSHAB_Zoom_Video_for_Website.mp4
https://d3ufl1d3bqmvu8.cloudfront.net/cadir/OSHAB_Mock_Video_Hearing_EDITED_082820.MOV



