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Tiéu Bang California, Ban An Toan Nghé Nghiép va Strc Khoe -
dugc biét mot cach pho bién hon 1a “Cal/lOSHA” — dang hoat dong
dé dam bao cho ban c6 mot noi 1am viée an toan va lanh manh. Xin
doc to sy kién (factsheet) nay dé hiéu biét vé cac quyén co ban cua
ban va dé tim hiéu nhing gi ban c6 thé 1am dé giup giit gin cho
cong viéc cud ban dugc an toan.



Luat California yéu cau chd nhan cua ban phai cé mét chwong trinh
hibu hiéu dé& phong ngtra thuong tich va bénh tat (IIPP) bao goém viéc
huén luyén va hwéng dan vé cach thirc 1am viéc an toan va mét hé
théng c6 hiéu quéa dé chi nhan ctia ban lién lac véi ban va cac déng
nghiép ctia ban. (Xin xem trang 4 dé biét thém thong tin vé& nhirng yéu
cau cua IIPP.) Ban nén tham gia tich cuwc vao viéc huén luyén do chd
nhan cung cép, tim hiéu cach lam thé nao dé nhan biét dwoc nhivng
mdi nguy hiém cho strc khde va an toan, va théng bao cho chl nhan
cua ban vé béat ky nhung nguy hiém ma ban kham pha. Chii nhan cla
ban phai c6 mét hé théng khuyén khich viéc bao cao cac méi nguy
hiém ma ban khong so bi tra thu va phai stra chiva nhitng nguy hiém do
mét cach kip thoi.

Ban c6 quy&n ndp don khiéu nai vé mot mbi nguy hiém tai noi lam viéc
véi Cal/lOSHA, co quan tiéu bang c6 nhiém vu diéu tra va thwc thi cac
yéu cau vé strc khde va an toan tai noi lam viéc & California. Néu ban
muén cho biét tén, Cal/OSHA sé& bao mat t&én cua ban tri¥ phi ban
khéng mudn nhw vay. Xin goi cho v&n phong dia hat Cal/OSHA phuc
vu cho dia diém 1am viéc cua ban dé& nop don khiéu nai. Mubn tim van
phong dia hat thich hop, xin chon mét trong nhirng diéu sau day:

e Lén mang trwc tuyén va lam theo cac huéng dan dé nop don
khiéu nai (instructions for filing a complaint). Ho&c 1&n trang mang
Cal/lOSHA’s home page cud www.dir.ca. qov/dosh va bém vao lién
két “Nop khiéu nai vé an toan tai noi lam viéc.” (“File a workplace
safety complaint.”)

e Xem ban dbd chi dan dia diém cac van phong dia hat cua
Cal/OSHA cac quan duwoc phuc vu. (2 map showing Cal/OSHA
district offices and the counties they serve) Hoac Ién trang mang
cua Cal/OSHA’s home page tai www.dir.ca.gov/dosh, két ndi voi
Dia DBiém — Cac Van Phong Chap Hanh,” va két néi voi “ban db
clia cac van phong chap hanh cua khu vyc va dia hat.”

o Goi dién thoai s6 1-866-924-9757, bdm hoac ndi s6 “2” cho
Cal/OSHA va bam hodc néi ma zip clia noi ban lam viéc.

Thong tin ma ban nén cung cap cho nhan vién vin
phong dia hat:

o Khigoi Cal/OSHA, théng tin ma ban cung cép c6 thé rat quan
trong chp sy thanh céng cué, cuéc diéu tra do Cal/OSHA vé moi
nguy hiém. Ban nén cung cap cho nhan vién cac théng tin sau
day:

e Tén va dia chi cua chli nhan. Bao gdm dia diém noi lam viéc néu
né khac véi dia chi gl thw.

e S nguy hiém ndm & dau tai ché lam viéc. Thi du: “Cai cua & trén
ban trong phong 12.”

e Hoat dong hoéc tinh trang hiém nguy hiém xay ra vao Itc nao. Thi
du: “Chuing téi diing dung dich nay dé chui riva méi chiéu Thi
Sau.”

Mb t& méi nguy hiém. Ban khong can phai biét cac yéu cau phap
Iy Ban chi can néu lén vén d& thoi. Thi du: “Cai thang hw trén xe
nang (forklift) hodc “’khéng c6 gi d& bao vé khi nga.”

Piéu Tra

Cal/OSHA diéu tra cac khiéu nai vé cac mdi hidm nguy bang nhiéu cach
khac nhau. Béi khi, cach nhanh chéng nhat va hiéu qua nhat la théng
bao cho chli nhan biét va yéu ciu chi nhan stra chira méi nguy hiém.
Con nhirng 1a4n khac Cal/OSHA tién hanh thanh tra tai chd.

Thanh tra tai ché

Khi Cal/OSHA tién hanh thanh tra tai chd, thanh tra vién dén ma khéng
can bao trudc.

e Khi dén noi, thanh tra viéen hop mé dau véi chi nhan va cong
doan (néu co) dé giai thich muc dich thanh tra va thi tuc sé
tién hanh.

e  Thanh tra vién di vong quanh dia diém thanh tra, quan sat
cac mdi nguy hidm, phdng van cac nhan vién va cac quan ly,
duyét xét cac hd so béng van ban, va do dac va chup hinh
néu can thiét.

. Mot dai dién cla chg nhan va mét dai dién dwoc cac nhan
vién Uy quyén co thé di theo thanh tra vién dé quan sat.

e Bancé quyén dwoc phdng van riéng biét ma khéng cé sy
hién dién cua chd nhan. Thanh tra vién cua Cal/OSHA sé cb
géng hét strc dé thu xép dich vu thong dich vién néu can.

. Ban c6 thé xin danh thiép cla thanh tra vién dé& ban co thé
lién lac v&i ho & bén ngoai noi lam viéc.

e Thanh tra vién c6 thé tré lai tham viéng dia diém thanh tra dé
thu thap thém thong tin, dic biét 1a néu thanh tra vién can néi
chuyén véi nhitng nhan vién da khéng cé mat vao 1an thdm
viéng dau tién.

Sau khi thanh tra:

Thong tin ma Cal/OSHA thu thap trong qua trinh thanh tra co thé cho
thay rang chl nhan cua ban dé vi pham cac yéu cau vé strc khde va an
toan. Néu chuyén nay xay ra, mot hodc nhiéu gidy phat sé dwoc viét
cho chd nhan. Cal/OSHA chi viét g|ép phat cho cac chu nhan ma thai,
chtr khong dwa cho cac nhan vién. Néu ban da cung cap thong tin dé
lién lac khi ndp don khiéu nai, Cal/OSHA sé& giri mot 14 thuw mo ta két
qua cua cudc thanh tra. Chu nhan cta ban phai “ g|am thiéu” hodc stra
chira nhirng vi pham d6 trwéc thoi gian quy dinh cu thé. Ban cé thé
tranh cé&i ngay “giam thiu” bang cach nop don khang céo trong véng
15 ngay sau khi giay phat dwgc ban hanh. Nhung trong tredng hop
chd nhan khang cao giay phat, viéc giam thidu sé khong xay ra cho dén
sau khi don khang cao dugc gidi quyét. Ban co thé tham gia vao bt ky
sw khang c&o nao do chii nhan ndp béng cach dé trinh thinh nguyén xin
dwa tén tham gia vao nhw 1& mét bén trong tién trinh khang cao. Trong
bt civ nhirng vu ma Cal/OSHA ban hanh nhirng gidy goi hau toa, chl
nhan phai dan mot ban sao cua cac gidy phat, mé ta cach thirc stra
chira giai quyét cac vi pham va mot ban sao cua bat ky nhirng khang
cao nao da dwoc nop. Ban co thé goi Cal/OSHA dé xin ban sao cua
ban bao céo két qua clia cudc thanh tra k& ca bat ctr nhivng gidy goi
hau toa nao.


http://www.dir.ca.gov/dosh

Ngoai viéc ndp don khiéu nai, ban cé quyén tir chdi cong viéc nguy hai.

Viéc chd nhan trivng phat ban khi ban tir chéi cong viéc nguy hai & didu

bat hop phap néu ca hai diéu sau day la dang:

1. Lam coéng viéc ma da co thé vi pham quy dinh cua Cal/OSHA vé
strc khée va an toan

2. Vipham d6 da co thé gay ra mot “mdi nguy hiém thuc sw va rg
rang” cho ban hoac cho cac dong nghiép.

Khi nhitng diéu kién nay dwoc hoi da, ban cé quyén tir chéi khdng lam
cong viéc d6. Nhwng trwéc khi tir chéi, ban nén lam nhirng diéu sau
day:
Bao cho nguoi giam sat biét v& mdi nguy hiém va yéu cau sta
chira.
Giai thich rang ban s& mudn tiép tuc lam viéc néu méi nguy hiém
da dwoc stra chiva hoac ban dwoc diéu di lam viéc khac an toan
Tuyén bé réng ban tin 1a quy dinh vé& strc khde va an toan da bj vi
pham.
Lién lac vé&i dai dién cong doan, néu cé.

Néu vi pham khéng dwoc gidi quyét, goi Cal/lOSHA dé ndp don
khiéu nai.

Viéc chu nhan de doa, sa thai, giang chtrc, hodc cho ban tam ngwng
lam viéc khi ban bao céo cac mébi nguy hiém cho chdi nhan, ndp don
khiéu nai v&i Cal/lOSHA, hodc xt dung cac quyén clia ban dé cé dwoc
mot noi lam viéc an toan va lanh manh ciing 1a diéu bat hop phap. Néu
cht nhan cua ban ky thi hodc tra thu ban vé viéc ban x& dung nhirng
quyén nay, ban c6 quyén nop don khiéu nai véi Uy Vién Lao Déng
(Labor Commissioner) California, cling dwoc goi la S& Chap Hanh Céac
Tiéu Chuan Lao DBang (Division of Labor Standards Enforcement). Uy
Vién Lao Bong c6 thé doi cho ban tién lwong ban bj thiéu va gidp ban
tré lai lam viéc. Trong hau hét cac trwong hop, ban phai nop don khiéu
nai trong vong 6 thang tw khi bi tra thu.

Xem danh sach céc van phong Uy Vién Lao Béng (a listing of Labor
Commissioner offices) va lién lac v&i van phong gén noi ban lam viéc
nhat. Hoac lén trang mang Labor Commissioner’s home page tai
www.dir.ca.gov/dise badm vao lién két “lién Lac véi ching t6i.” Bang
dién thoai goi s6 1-866-924-9757, bam hoéc néi s “1” cho S& Chép
Hanh Céac Tiéu Chuén Lao Dong, réi bAm hodc néi ma zip cua ban.
(Division of Labor Standards Enforcement).

Mubn biét thém théng tin vé nhirng quyén lién quan dén
strc khée va an toan cua ban, lén trang mang
at tai
. Ban ciing c6 thé goi sb
, bAm hay noi sé “2” cho Cal/OSHA, rbi
nhap hodc néi ma zip dé tim van phong dia hat phuc vu
noi ban lam viéc cua ban.

Ban c6 quyén dwoc nhan ban sao cud cac théng tin bang vén ban vé
nhttng méi nguy hiém tai noi lam viéc.

Ho So vé Phoi Bay/Tiép Xic (Exposure) va Hd So' Y Té: Ban c6 thé
tiép can cac hd so vé& Phoi Bay/Tiép Xuc (Exposure) cho thdy chinh ban
bi tiép xuc v&i cac chat doc hai va cac tac nhan vat ly co hai ciing nhw
nhirng chuyén tiép xuc/phoi bay cua cac nhan vién khac lam céng viéc
twong tw. Chl nhan cla ban phai cung cap hd so cho ban trong vong
15 ngay sau khi nhan dwoc yéu cau bang van ban cla ban. Hb so tiép
xtc/phoi by bao gém viéc theo déi méi trwéng noi lam viéc, cac két
qua theo ddi sinh hoc, va cac to dir kién vé& an toan. Ban co thé tiép
can hd so 'y té néu ban 1a chi thé cua hd so d6 hodc cé cé thda thuan
bang van ban cua chi thé. Hb so 'y t& bao gdm céac ban cau héi va lich
st strc khde, cac két qué kham bénh, cac y kién y khoa va chan doan
bénh tinh, mé ta vé diéu tri va cac thudc udng, cac béo céo vé so cliu,
va céac diéu khai bénh/than phién vé stic khde cud nhan vién.

Cac To Ghi Dir Kién An Toan: Céc to nay chiva dung thong tin vé
cac hoa chéat nguy hai trong chd lam viéc cta ban. Chi nhan clia ban
phai c6 sén sang nhirng gidy t& nay va phai cung cap cho ban khi ban
yéu cau. Truy cap bdng phuong tién dién t&r duoc cho phép néu khong
c6 sy can tré khong cho tiép can truc tiép tire thoi.

Ho6 So vé Thwong Tich hodc Bénh Tat Nghé Nghiép: Ban co quyén
dwoc c6 ban sao cud nhitng hd so sau day: Danh sach Cac Thuong
Tich va Bénh Tat Lién Quan dén Coéng Viéc Lam (Mau 300); Ban Tém
Lwoc Hang Nam vé Thuong Tich va Bénh Tat Lién Quan dén Cong
Viéc Lam (M&u 300A), va Bao Céo vé Thwong Tich va Bénh Tat (Mau
301) mé ta thwong tich hodc bénh tat xay ra cho ban. Trong hau hét
cac cdng nghiép, chi nhan cua ban phai cung cap cho ban nhirng ban
sao vao cudi ngay clia ngay lam viéc hém sau.

Ké Hoach vé Strc Khée va An Toan Bang Vin Ban: Ban c6 quyén
xem xét cac ké hoach bang v&n ban cua cha nhan cho nhirng chwong
trinh Cal/OSHA nhét dinh duoc yéu cau, thi du nhw thong tin trao di vé
chét liéu nguy hidm, bao vé dudng ho hap, va nhirng tha tuc nhap vao
noi chat hep doi hdi phai cé gidy phép.
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Cac yéu cau cho chwong trinh phong ngira thwong
tich va bénh tat cia chi nhan

T4t ca cac ch( nhan & California phai thiét 1ap va thyc hién mét
chuong trinh cé hiéu qua dé théa man yéu ciu cua Cal/OSHA vé quy
dinh cho Chwong Trinh Phong Nglra Thuong Tich va Bénh Tat (1IPP).
IIPP cua ch nhan phai viét bang van ban va phai xac dinh rd rang
nhitng hoat dong dang dién tién trong mdi mot linh vue dwéi day:

e Trach Nhiém: Tén hogc chirc vu cud nguoi dé hoac
nguwoi dwoc Uy quyen hodc cud ngwoi dwoce Uy giuyén va
c6 trach nhiém thi hanh chwong trinh.

e Tuan Tha (Compliance): Hé théng béng van ban dé dam
bao viéc tuan theo cac cach thirc lam viéc an toan va lanh
manh

e Truyén Théng: Hé théng truyén thong mot cach dé hidu
cho cac nhan vién vé an toan va cac chi dé vé an toan va
strc khoé. Diéu nay bao gém cac budi hop, huén luyén,
dang 1&n dé& cong bd, truyén thong béng van ban, va ay
ban quan ly-lao dong vé an toan va strc khée. Cac chu
nhan phai khuyén khich cac nhan vién bao céo nhirng
nguy hai nguy hiém ma khéng s bj tra thi. Chd nhan xd
dung mét Gy ban quan ly-lao dong dé trao ddi cac van dé
vé sirc khda va an toan phai dap rng cac yéu cau quy
dinh trong quy ché IIPP.

e Tham Dinh Sw Nguy hai: Cac thu tuc dé& nhan dién va
danh gia nhirng nguy hiém tai noi lam viéc, ké ca cac
cudc thanh tra dinh ky.
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« Diéu Tra vé Tai Nan hoac Tiép Xuc/Phoi Bay
(Exposure): Thu tuc dé diéu tra cac thwong tich va bénh
tat nghée nghiép.

e Stra Chira Nguy Hai: Céac phuong phap va thu tuc dé
stra chira nhirng dieu kién lam viéc khong an toan hoac
khong lanh manh mot cach kip thoi.

eHuan Luyén va Hwéng Dan: Chuwong trinh c6 hiéu qua
cho viéc huéng dan cac nhan vién vé cac cach thirc lam
viéc an toan tdng quat va nhitng nguy hidm cu thé cho
tirng cong tac v&i ngdn nglk ma cac nhan vién cé thé hiéu
duwoc.

eLwu Trir H6 So: Tai liéu bang van ban vé cac bién phap
ma chd nhan thiét 1ap va thwe thi chwong trinh [IPP.

Cac yéu cau cu thé cho chwong trinh IIPP nam trong Bo Luat
Quy Binh California, tiéu Dé 8, khoan 3202. (California Code
of Reqgulations, title 8, section 3203.) Hodc lén trang mang chu
cta B6 Quan Hé Céng Nghiép (home page of the Department
of Industrial Relations) tai www.dir.ca.gov, lién két vao “Luat Lé
& Quy Dinh,” (“Laws & Regulations,”) lién két vao B6 Luat Quy
Pinh California, Tiéu Dé 8, link to “California Code of
Regulations - Title 8,” lién két vao “Cal/ OSHA,” va tim kiém
‘3203.”

X dung cdng cu gido duc dé gilip cac chl nhan tao lap
chwong trinh [IPP hiru hiéu  (Cal/OSHA's educational tools to
help employers create an effective IIPP). Hodc Ién trang chu
cla Cal/OSHA's home page tai www.dir.ca.gov/dosh, va dwgi
muc “Vat Liéu Gido Duc” lién két Tw Van eTools (“Consultation
eTools.”) Xem thém cac lién két véi cac md hinh IIPP & trén
dau trang cho thay Luat Quy Dinh California, Tiéu D& 8, khoan
3203. (California Code of Reqgulations, title 8, section 3203).

Ban c6 quyén dwoc hwdng mot moi trwdng lam viéc an
toan va lanh manh cho du ban cé giay t& hop phap de lam
viéc tai Hoa Ky hay khéng.

Lwu Y: Chuing t6i khéng phai co quan Chap Hanh vé Di Tru va Hai Quan Hoa Ky
(ICE), va chuing téi khong chét van hodc bao cao tinh
trang di tra cua ban.
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