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Tiéu Bang California, Cuc An Toan va Strc Khoe Nghé Nghiép
— hay con duoc goi 1a “Cal/OSHA” — dang nd lyc dé dam
bao ban cé moét noi lam viéc an toan va lanh manh. Poc to
théng tin nay dé hiéu cic quyén co ban cda ban va tim hiéu
ban cd thé lam gi dé gitp gilr cho cong viéc cha ban ludn an
toan.
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Chuong Trinh cua Chu Lao Pdng dé
Ngan Ngura Thuong Tich va Bénh Tat

Luat phép tiéu bang California yéu cau chd lao dong

cla ban phai cé mot chuong trinh ngan ngira thuwong
tich va bénh tat (injury and illness prevention program,
lIPP) hiéu qua bao gdm dao tao va hudng dan vé cach
lam viéc an toan va mot hé théng dé chd lao déng cla
ban c6 thé lién lac véi ban va déng nghiép cla ban mét
cach hiéu qud. Chd lao ddng cda ban phai cho ban biét
céch thirc d€ ban va ngudi dai dién dugc chi dinh cla
minh (néu cd) cé thé ti€p can IIPP bang vin ban. (Xem
trang 4 dé biét thém thong tin vé cac yéu cau cda IIPP.)
Ban nén tich cuc tham gia khda dao tao do chi lao dong
cung cap, hoc cach nhan biét cac mdi nguy hiém vé sirc
khoe va an toan, dong thoi thong bdo cho chi lao déng
vé bat ky nguy co nao ma ban phat hién. Chu lao déng
cla ban phai cé mot hé théng khuyén khich bao cdo cac
mai nguy hiém ma khéng s¢ bi tra thu va phai khac phuc
nhitng m&i nguy hiém nay mét cach kip thoi.

Thuc Thi Cal/OSHA

Ban c6 quyén ndp don khi€u nai vé mai nguy hiém tai
noi lam viéc véi Cal/OSHA, co quan cla tiéu bang diéu
tra va thuc thi cdc yéu cau vé sirc khoe va an toan tai noi
lam viéc & tiéu bang California. Néu ban chon cach cung
c3p tén cda minh, Cal/OSHA s& gilt bdo mat tén cua ban,
trir khi ban c6 yéu cau khéc. Ban cé thé nop don khiéu
nai tric tuy@n hodc bang cach goi cho vin phong quan
cla Cal/OSHA dang phuc vu khu vuc ban lam viéc:

e DE ndp don tryc tuyén, hdy quét m3 QR
tai day hodc truy cdp trang chi cta
Cal/OSHA (www.dir.ca.gov/dosh) va nhap
vao “File a workplace safety complaint”
(NOp don khi€u nai vé sy an toan tai noi lam viéc).

e DE& ndp don qua dién thoai, hay goi cho van phong
quan Thwc Thi Cal/OSHA tai dia phuong
(www.dir.ca.gov/dosh/DistrictOffices.htm).

Thong tin ban nén cung cap cho nhan
vién van phong quan:

Khi ban goi cho Cal/OSHA, théng tin ban cung cap cé thé
rat quan trong déi vdi sy thanh cong cla cudc diéu tra
vé cac mdi nguy hiém cla Cal/OSHA. Ban nén cung cap
cho nhan vién nhirng thong tin sau:

e Tén va dia chi ctia chi lao déng cGa ban. Bao gobm dia
chi thuce té€ va dia chi glri thu cda noi lam viéc.

e Vi tri ca m&i nguy hiém tai noi lam viéc. Vi du: “Cai
cua ban & phong 12”.

e Thoi diém hoat ddng hodc tinh trang nguy hiém xay
ra. Vi du: “Chang téi sir dung dung mdi nay dé lam
sach vao moi chiéu Th& Sau.”

e M6 td mdi nguy hiém. Ban khdng can phai am hiéu
vé cdc yéu cau phdp ly. Ban chi can trinh bay van dé.
Vi du: “Phanh cla xe ndng hoat déng khéng tét”,
hodc “khéng cé hé théng chdng nga.”

Cudc Thanh Tra

Cal/OSHA diéu tra khiéu nai vé cdc mdi nguy hiém theo
nhiéu cach khac nhau. Déi khi, cdch nhanh va hiéu qua
nhat 1a Cal/OSHA théng bdo cho chd lao déng va yéu cau
ho khac phuc nguy co rui ro. Nhitng 1an khac, Cal/OSHA
c6 thé tién hanh thanh tra tai chd.

Thanh tra tai cho

Khi Cal/OSHA tié€n hanh thanh tra tai chd, thanh tra vién
s& tham viéng ma khéng bao trudc.

e Khi dén noi, thanh tra vién t8 chirc mét cudc hop mé
dau vdi chl lao déng va cong doan (néu cd) dé giai
thich muc dich clia cudc thanh tra va cach thirc tién
hanh.

e Thanh tra vién di quanh noi lam viéc, quan sat cac
ma&i nguy hiém, phdng van nhan vién va ngudi giam
sat, xem xét ho so bang vin ban, dong thoi thuc hién
cac phép do va chup anh khi can thiét.

e Daidién cua chu lao dong va dai dién dwgc nhan
vién Oy quyén cé thé déng hanh véi thanh tra vién.

e Ban cé quyén dugc phong van riéng ma khéng ¢
sy hién dién cla chd lao déng. Thanh tra vién cla
Cal/OSHA s& c6 gang sap x&p cac dich vu théng dich
néu can.

e Ban c6 thé yéu cau thanh tra vién dé trinh danh thiép
cUa ho dé ban c6 thé lién hé vdi thanh tra vién khi
khéng cé mat tai noi lam viéc cha minh.

e Thanh tra vién c6 thé viéng tham lai noi lam viéc dé
thu thap thém thong tin, déc biét néu thanh tra vién
can néi chuyén vdi nhitng nhan vién khong cé mat
trong lan thdm viéng dau tién.

Sau cudc thanh tra:

Thong tin ma Cal/OSHA thu thap trong qua trinh thanh
tra c6 thé cho thay chl lao déng cla ban d3 vi pham cac
yéu cau vé an toan va strc khde. Néu diéu nay xay ra,
mot hodc nhiéu an phat s& duoc glri dén chd lao ddng
cla ban. Cal/OSHA chi glri an phat cho chi lao dong, chi
khéng glti cho nhan vién. Néu ban d3 cung cap théng tin
lién lac cda minh khi nép don khiéu nai, Cal/OSHA s& gtri
cho ban mét 13 thu néu rd két qua cha cudc thanh tra.

Chd lao déng cla ban phai “x{ ly triét d&8” hoic khac
phuc céc vi pham trong mét thoi han nhat dinh. Ban
c6 thé tham gia vao bat ky khang cdo nao do ch lao
ddng dé trinh bang cach ndép don kién nghi yéu cau
dugc thém vao vdi tuv cach la moét bén lién quan trong
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quy trinh khdng cdo. Trong bat ky truorng hop nao khi
Cal/OSHA dua ra an phat, chu lao déng phai niém yét tai
noi lam viéc mét ban sao clhia cic ban an phat, va liét ké
cach cdc méi nguy hiém da dwoc khac phuc, cling nhu
mot ban sao cla bat ky khang cdo nao duoc ndp. Ban
cling cé thé goi cho Cal/OSHA dé yéu cau mot ban sao
két qua cla cudc thanh tra, bao gbm cac 4n phat.

Quyén Tu Chdi Cong Viéc Nguy Hiém
Ngoai viéc ndp don khiéu nai, ban c6 quyén tir chdi cac
cong viéc nguy hiém. Viéc chu lao ddng cta ban trirng

phat vi ban tir ch6i thuc hién cong viéc nguy hiém la bat
hop phap néu ca hai diéu sau day |a dung:

1. Thuc hién cdng viéc s vi pham quy dinh vé sirc khée
va an toan cda Cal/OSHA.

2. Hanh vi vi pham sé tao ra “mdi nguy hiém hién hiru
va rd rang” cho ban va dong nghiép.

Khi cac diéu kién nay duwoc dap irng, ban cé quyén tir
chéi thye hién cong viéc. Nhung truedce khi tir chdi, ban
nén thuc hién cac budc sau:

e Bdo cdo v3i nguwdi giam sat cia ban vé méi nguy
hi€m va yéu cau ho x ly viéc nay.

e  Giai thich rang ban san sang ti€p tuc lam viéc néu
mai nguy hiém duoc khac phuc hodc ban duoc giao
cong viéc khac an toan hon.

e Trinh bay rang ban tin mdt quy dinh vé an toan va
strc khoe dang bi vi pham.

e Lién hé v&i ngudi quan ly cong doan cta ban, néu cé.

Né&u su ¢6 van chua duoc khac phuc, hiy goi cho
Cal/OSHA va nép don khiéu nai.

Bao Vé Chong Tra Thu

Viéc chu lao dong cta ban de doa, sa thai, giang chirc
hodc dinh chi cong viéc cla ban vi ly do ban d3 béo cao
cdc mdi nguy hiém cho ho la bat hop phép, hiy nép don
khi€u nai dén Cal/OSHA hodc thuc hién cac quyén cla
ban ddi v&i noi lam viéc an toan va lanh manh. Néu chd
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lao déng cta ban phan biét d6i x&r hodc trd thi ban vi
ban thuc hién cac quyén nay, thi ban cé quyén ndp don
khi€u nai I&n Uy Ban Lao Dong California (con dwoc goi la
Ban Thyc Thi Tiéu Chuan Lao Ddng) va OSHA Lién Bang
(www.dir.ca.gov/dIse/EmployeesAre-Protected  OSHA-
Retaliation.pdf). OSHA Lién Bang c6 cdc bién phéap b6
sung dé bao vé chéng tra thu. Uy Ban Lao DOng cé thé
thu héi tién lwvong ban bi ng va giup ban phuc hdi chirc
vu. Trong hau hét cic trwdng hop, ban phai ndp don
khi€u nai trong vong mét ndm (30 ngay d6i vai OSHA
Lién Bang) ké tir khi bj trd thu. Truy cap trang mang cla
Ban Khi&u Nai Bj Tra Thu ctia Uy Ban Lao Déng
(www.dir.ca.gov/dlIse/dIseRetaliation) dé tim hiéu thém.

Xem danh sach céc van phong cua Uy Ban Lao Dong
(www.dir.ca.gov/dlIse/DistrictOffices) va lién hé véi van
phong gan noi lam viéc cla ban nhat. Dé giri don khiéu
nai |én Ban Diéu Tra Khiéu Nai Bi Tra Thu cta Uy Ban Lao
Dong, hdy truy cap trang mang, goi so (714) 558-4913
hodc glti email dén OSHARetaliation@dir.ca.gov. Truy
cap www.osha.gov/workers/file-complaint dé nép don
khi€u nai lén OSHA Lién Bang.

Quyén Lgi Cua Nhan Vién P6i Véi Tai
Liéu va Ho So

Ban c6 quyén nhan ban sao thong tin bang van ban vé
cdc mdi nguy hiém tai noi lam viéc cia minh.

Di¥ Liéu va H6 So’ Y Té Tiép Xuc: Ban c6 thé tiép can dir
liu md ta sy ti€p xuc cho thay viéc ban tiép xdc véi cac
chat déc hai va cac tdc nhan vat ly cé hai, cling nhu viéc
tiép xUc véi nhirng nhan vién khac lam cong viéc tuong
tu. Chi lao déng cha ban phai cung cap céc hoé so dir
liéu cho ban theo thoi gian, dia diém va céch thirc hop
ly, nhwng khong tré hon 15 ngay theo lich sau khi nhan
dwoc yéu cau bang van ban cla ban. H6 so tiép xuc bao
gdm giam sat mai trudng noi lam viéc, két qua quan trac
sinh hoc va bang chi dan an toan. Ban c6 thé truy cap ho
so'y té€ néu ban la d6i twong cla hd so hodc cé sy dong
y bang van ban cla d6i tvgng. HO so'y t&€ bao gdbm bang

Thong Tin Cal/OSHA

Dé biét thém thdng tin lién quan dén cac quyén
vé sirc khoe va an toan cGa ban, hay truy cap
trang chd cia Cal/OSHA. Ngudi lao dong c6
thac mac vé nhitng méi nguy hiém lién quan
dén an toan va strc khoe cé thé goi cho tng dai
cla Cal/OSHA theo s6 (833) 579-0927.
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cau héi va tién sir y té, két qua kham nghiém, y kién va
chan doan y té&, md ta diéu tri, don thudc, bdo cdo so
ctru va khiéu naiy té cha nhan vién.

Bang Chi Dan An Toan: Nhitrng bang chi dan nay chira
thong tin vé cac hda chat nguy hiém tai noi lam viéc cla
ban. Chd lao déng cla ban phai gittr cho nhirng bang chi
dan nay dé dang truy cap va phai cung cap ching cho
ban khi c6 yéu cau. Hinh thirc truy cap dién tlr duwoc cho
phép mién 13 khdng cé rao can daéi véi viéc truy cap ngay
lap tirc.

H6 So Thuong Tat Hodc Bénh Tat Nghé Nghiép: Ban c6
quyén nhan ban sao cla cic hd so sau: Nhat Ky Thuong
Tich Va Bénh Tat Lién Quan Dén Cong Viéc (Form 300);
Bang Tém Tat Thuong Tich va Bénh Tat Lién Quan Dén
Cong Viéc Hang Nam (Form 300A); va Bao Cdo Tai Nan
Dan Dé&n Thuong Tich va Bénh Tat (Form 301) mé ta
thuong tich hodc bénh tat d3 xay ra vdi ban. Trong hau
hét cac nganh, chd lao ddng clia ban phai cung cap cho
ban céc ban sao vao cudi ngay lam viéc tiép theo.

Cac K& Hoach An Toan va Stirc Khée Bang Van Ban: Ban
c6 quyén xem xét cac k& hoach bang van ban cla cht lao
déng d6i vai mot s6 chuong trinh bat budc cla
Cal/OSHA, chang han nhu théng bao vé moi nguy hiém,
bdo vé dudrng hd hap va cac tha tuc tiép can khdng gian
chat hep bat budc phai cé gidy phép.

Nhirng yéu cau doi véi chucong
trinh ngan ngura thuong tich va
bénh tat cua chu lao dong
Tat ca cac chu lao déng & California phai thiét 1ap va thuc
hién mét chuwong trinh hiéu qua dé dap (rng cac yéu cau
cla quy dinh Chwong Trinh Ngan Ngira Thwong Tich va
Bénh Tat (Injury and lliness Prevention Program, |IPP)
cla Cal/OSHA. IIPP ctia chl lao ddng phai bang van ban
va phai néu rd cac diéu khoan cu thé vé cic hoat déng
dang dién ra cla chi lao ddng trong tirng Iinh vuc sau:
e Trach nhiém: Tén hodc chirc vu cla ngudi hodc
nhitng ngudi dugce Gy quyén va chiu trdch nhiém
thwe hién chuong trinh.
e Tuan tha: Hé thdng bang van ban dé dam bao viéc

tuan thd cac thuc hanh vé noi lam viéc an toan va
[anh manh.

e Thdng tin lién lac: Hé théng thong tin lién lac dudi
dang dé hiéu cho nhan vién vé cac van dé an toan
va strc khoé. Hé théng nay cé thé bao gdm céc cudc
hop, khoa dao tao, bai ding, trao d6i qua van kién va
0y ban quan ly an toan va sirc khée lao ddng. Cha lao
dong phai khuyén khich nhan vién bdo cdo cac mdi
nguy hiém ma khéng so bi tra thu. Chl lao déng st
dung Gy ban quan ly lao déng dé truyén dat cdc van
dé vé sirc khoe va an toan véi nhan vién phai dap
&rng cac yéu cau nhat dinh duoc quy dinh trong quy
dinh IIPP.

e Panh Gid Nguy Co: Cac quy trinh xac dinh va danh
giad cac nguy co tai noi lam viéc, bao gdm kiém tra
dinh ky.

e Diéu Tra Tai Nan va Tiép Xuc: Cic thd tuc diéu tra
thuong tich va bénh nghé nghiép.

e Khac Phuc M6i Nguy Hiém: Cac phuong phap va
th{ tuc dé kip thoi khac phuc cac didu kién lam viéc
khong an toan hodc khong lanh manh.

e Pao Tao va Hwéng Dan: Chuong trinh hiéu qua dé
hudng dan nhan vién vé cac phwong phap lam viéc
an toan chung va cac mé&i nguy hiém cu thé déi vai
ting nhiém vu cong viéc, bang ngdn ng* ma nhan
vién cé thé hiéu duoc.

e Quyén Tiép Can Cia Nhan Vién: Cac thu tuc cho
phép nhéan vién (hodc dai dién dwgc chi dinh cla ho)
ti€p can chwong trinh bang van ban.

e Lwu Tri* H6 So: Tai liéu bang van ban vé cac budc ma
chd lao déng thuc hién dé thiét 1ap va thuc hién IIPP.

Céc yéu cau cu thé déi véi lIPP nam trong Bo Luat Tiéu
Bang California, tiéu dé 8, muc 3203 (www.dir.ca.gov/
title8/3203). Ngoai ra, quy vi ¢ thé sir dung cong cu
gido duc ctia Cal/OSHA (www.dir.ca.gov/dosh/puborder.
asp#lIPP) dé duoc hd tro tao ra IIPP hiéu qua, hodc cling
c6 thé truy cap trang chi cha Cal/OSHA va trong muc
“Educational Materials” (Tai Liéu Gido Duc), nhap vao
“Cal/OSHA Publications” (An Ban Cal/OSHA).

Ban c6 quyén dudc lam viéc tai ngi lam viéc an toan va lanh manh bat
ké ban co6 giay ta dé lam viéc hgp phap tai Hoa Ky hay khong.
Luu y: Chang t6i khdng phai la Co Quan Thuwe Thi Nhdp Cu Va Hai Quan Hoa Ky (Immigration and Customs
Enforcement, ICE) va ching t6i khéng yéu cau hodc bao cdo tinh trang nhép cu cla ban.
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