CAPACITACION DE SALUD
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ACERCA DE ESTA GUIA DE CAPACITACION

Esta guia de capacitacion esté disefiada para que los colegas educadores en los Centros de Cuidado y Educacién
Temprana (Early Care and Education, ECE por sus siglas en inglés) capaciten a otros empleados de estos programas
en los centros y en las escuelas sobre temas importantes de salud y seguridad laboral. Esta guia incluye la informacion
y los recursos necesarios para llevar a cabo talleres que ayuden a los trabajadores de ECE a comprender mejor cémo
protegerse de los peligros relacionados con el trabajo.

La guia esta basada en conceptos de la teoria de ensefianza para adultos e incluye actividades interactivas que los
colegas educadores podran usar para fomentar participacion en el taller. Se espera que en cada taller habra entre 10 a
20 participantes y que durard, en promedio, dos horas y media. Se recomienda realizar los talleres en un solo idioma y
no de manera bilingle.

El taller se enfoca en el fomento de la salud y los peligros laborales que suelen encontrarse en los programas de ECE,
y ofrece formas préacticas para prevenir o reducir esos peligros. Los peligros laborales incluyen todo lo que pudiera
causarles dafos a los trabajadores de ECE. En esta guia se abordan de manera especifica los peligros fisicos y de
seguridad, los peligros bioldgicos, los productos quimicos toxicos y el estrés.

METAS DEL TALLER

Al finalizar el taller, los proveedores de ECE podrén:

1. Identificar peligros laborales potenciales relacionados con los peligros fisicos y de
seguridad, los peligros biolégicos, los productos quimicos téxicos y el estrés en los
programas ECE en centros y escuelas.

2. Describir al menos dos maneras de prevenir lesiones y enfermedades laborales.

3. Explicar cémo identificar alternativas de productos de limpieza mas seguros que
estan permitidos de acuerdo con las escalas estatales de permisos y calificacién del
ambiente.

4. |dentificar maneras de reducir el estrés laboral.

5. Describir los derechos basicos de salud y seguridad de los trabajadores de ECE.

ACERCA DEL PROGRAMA DE COLEGAS EDUCADORES

Esta capacitacién fue disefiada por el Centro de Capacitacion de Educacién Temprana (Early Educator Training Center,
SETC) del Sindicato Internacional de Empleados de Servicios (Service Employees International Union, SEIU) con apoyo

técnico del Programa de Salud Ocupacional del Departamento de Salud Publica de California. La Comision de Salud y

Seguridad y Compensacion para Trabajadores de California y el Programa de Salud Laboral de UC Berkeley realizaron

las revisiones. El fin de este programa es empoderar a los trabajadores de ECE para que dirijan los esfuerzos para crear
lugares de trabajo de ECE mas sanos y seguros.

3

CAPACITACION DE SALUD Y SEGURIDAD LABORAL



ACERCA DE LA ORGANIZACION DE LA GUIA

Esta guia se divide en las secciones siguientes:

1

PREPARACION ANTES DEL TALLER

Esta seccién incluye informacién sobre como preparar los materiales y preparar la sala
de aprendizaje antes de realizar el taller.

2

BIENVENIDA'Y VISTA GENERAL

Esta seccién proporciona un guion de muestra para dar la bienvenida a los
participantes del taller y explica el propésito y las metas de la capacitacién.

IDENTIFICACION DE “PELIGROS LABORALES”

A través de las actividades del taller, esta seccion les permite a los participantes
compartir y desarrollar su experiencia mientras aprenden y practican nuevas
habilidades. Cada actividad incluye instrucciones, un guion de muestra y una lista de
materiales necesarios. Las secciones son las siguientes:

Introduccién: Coémo identificar peligros laborales

Seccidn 1: Prevencion de lesiones

Seccién 2: Prevencién de enfermedades

Secciéon 3: Uso de productos quimicos toxicos y sus alternativas

Seccién 4: Cémo reducir y prevenir el estrés

Seccion 5: Comportamiento agresivo en ninos pequenos

Seccion 6: Derechos y responsabilidades de los trabajadores

CIERRE Y EVALUACION

Al final del taller, los participantes llenaran un formulario de evaluacién para
documentar lo aprendido, lo que salié bien y cdmo mejorar los talleres
futuros. Se podria entregar un formulario similar a los capacitadores con el
fin de proporcionar comentarios y sugerencias para mejorar.
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PREPARACION ANTES DEL TALLER

Materiales necesarios para el taller

* gafetes de identificacién

* marcadores, plumas /lapices

* hojas de registro

* certificados del taller

e grafica para jugar 100 Latinos Dijeron
e cinta adhesiva

° tarjetas, papel o notas adhesivas para cubrir la gréfica de
100 Latinos Dijeron

° timbres o campanas para 100 Latinos Dijeron

° cuatro cajas o mufecos que se pueden utilizar para
demostraciones de levantamiento

° tarjetas para el juego de imagenes y palabras (ver
Apéndice 2)

* caja con equipo para la disolucién y limpieza segura:
guantes, gafas protectoras, ropa de manga larga,
atomizador, embudo y cucharas medidoras

* juegos de dos botellas vacias de productos de limpieza,
para los grupos pequenos (3 - 4 juegos, dependiendo del
tamano de la clase)

* tablas de bingo (una para cada participante) (ver Apéndice
2)

e fichas de bingo (12 para cada participante)
* premios (opcional; uno por cada tabla ganadora)
* hoja de rotafolio (papeldgrafo)

e reloj o crondmetro para tomar tiempo durante las
actividades

e graficas o tablas predisefiadas: metas del taller, agenda,
acuerdos comunes, preguntas para las presentaciones,
gréfica de 100 Latinos Dijeron y Parada de autobus. Puede
elaborar estas tablas a mano utilizando hojas de rotafolio o
imprimirlas profesionalmente e incluso laminarlas y usar
marcadores lavables. Trate de hacer que las tablas sean lo
suficientemente grandes para que las puedan ver todos los
participantes que estén en la sala.

Copias de folletos necesarios para el taller (ver apéndices):

e formulario de evaluacién

* FOLLETO 1: La prevencién de lesiones muscu-
loesqueléticas

* FOLLETO 2: La prevencién de lesiones
* FOLLETO 3: Las enfermedades infecciosas

* FOLLETO 4: La prevencion de enfermedades
de manera segura

* FOLLETO 5: Blanqueador: si lo usa, hagalo con cuidado

* FOLLETO 6: Use alternativas més seguras: protéjase y
proteja a los demas.

* FOLLETO 7: La prevencion del estrés para trabajadores de
ECE

* FOLLETO 8: Derechos de salud y seguridad: Informacion
para los trabajadores de California

* FOLLETO 9: Recursos adicionales

METAS DEL TALLER

Al finalizar el taller, los participantes podran

1 2 3 4 S

Identificar peligros Describir al menos Explicar cémo Identificar maneras Describir los derechos
laborales potenciales dos maneras de identificar alternativas |  de reducir el estrés basicos de salud y
relacionados con los prevenir lesiones y de productos de laboral. seguridad de los
peligros fisicos y de enfermedades limpieza més seguros trabajadores de ECE.

seguridad, los laborales. que estan permitidos

peligros biolégicos, de acuerdo con las

los productos escalas estatales de
quimicos téxicos y el permisos y
estrés en los calificacién del
programas ECE en ambiente.

centros y escuelas.
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AGENDA DEL TALLER

Bienvenida y vista general 20 minutos
Introduccién a los peligros laborales 15 minutos
Seccién 1: Prevencion de lesiones 15 minutos
Seccién 2: Prevenciéon de enfermedades 20 minutos
Descanso 5 minutos

Seccién 3: Uso de quimicos téxicos y sus alternativas 20 minutos
Seccién 4: Cémo reducir y prevenir el estrés 15 minutos
Seccién 5: Comportamiento agresivo en nifios pequefios (opcional) 10 minutos
Seccién 6: Derechos y responsabilidades de los trabajadores 15 minutos
Cierre y evaluacion 15 minutos

Tiempo total: 2 horas y 20 minutos
(2 horas y 30 minutos con la seccién opcional)

COMO ORGANIZAR LA SALA

La capacitacion incluye varias actividades en grupo. Se recomienda colocar las mesas para promover
la platica y la colaboracién activa a fin de que los participantes puedan trabajar en grupos pequefos
(consulte el diagrama a continuacion).

COLEGA EDUCADOR

_
%*z

PARTICIPANTES |
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LISTA DE CONTROL - PARA LA VISITA AL LUGAR
DEL TALLER PARA COLEGAS

1. Instalaciones
[ posibilidad de mostrar carteles, sefalizaciones o sefiales direccionales

[0 cualquier restriccion para mostrar en las paredes carteles de capacitacién, sefiales, etc.

2. Vea el espacio o la instalacién y considere lo siguiente

[ acceso (jes facil de encontrar?)
tamafio adecuado de la sala y capacidad para llevar a cabo un taller
flexibilidad para mover y acomodar las mesas en la sala
obstrucciones visuales dentro de la sala
luz interior adecuada

capacidad de controlar la luz natural

O OO 0O O O

pocas distracciones por ruido en los pasillos y detras de las paredes

3. Alimentos y bebidas
[ alimentos o bebidas que se ofreceran
[0 reglas del lugar respecto a los alimentos y bebidas
[0 almacenamiento y ubicacion de los alimentos y bebidas

[ tiempo de entrega
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BIENVENIDA
Y VISTA GENERAL

MATERIALES NECESARIOS:

* hoja de registro * hojas de rotafolio para
e gafetes de escribir Acuerdos del
identificacion grupo y Parada de
* marcadores autobus
* Tabla 1: Metas * tabla laminada o
* Tabla 2: Agenda rotafolio para las
presentaciones

@ Tiempo: 20 minutos




BIENVENIDA Y VISTA GENERAL

INSTRUCCIONES
1. A medida que lleguen, invite a los participantes a registrarse y a hacer su propio gafete de
identificacion.

2. Pegue en la pared: metas, agenda, acuerdos del grupo, presentaciones y las hojas de Parada de
autobus. (“Parada de autobus” es donde escribiremos las preguntas que surjan durante las platicas
y a las que deberemos volver a revisar mas tarde).

3. Dé la bienvenida a los participantes del taller.
4. Preséntese como colega educador/a.

5. Indique la ubicacién de los bafos, el estacionamiento, procedimientos en caso de emergencia y
otros asuntos logisticos.

. Repase las metas y la agenda.
. Invite a los participantes a presentarse. Sume los afios de experiencia.

. Establezca los acuerdos del grupo.

O 00O N O

. Transicién a la seccién siguiente.

DE LA BIENVENIDA A LOS PARTICIPANTES AL TALLER

e Bienvenidos al taller de salud y seguridad laboral para los trabajadores de cuidado y educacién temprana
(ECE) de programas ubicados en centros y escuelas. Estoy emocionada/o de que estén aqui para que
podamos aprender juntos acerca de los diferentes problemas de salud y seguridad laboral relacionados con
la importante labor de cuidado de nifios.

e Este taller ha sido disefiado para ayudar a empoderar a los proveedores de ECE como ustedes con la
informacion y el conocimiento que necesitan para mantenerse sanos y seguros.

e Me llamo y soy trabajador/a de ECE en

e Antes de que revisemos la agenda de hoy, quiero darles algunas indicaciones sobre el lugar. El bafio esta en
y el estacionamiento esté en . En caso de una emergencia, tengan en
cuenta las salidas y sigan estos procedimientos para que la evacuacion sea segura.

® Tenemos bocadillos para ustedes, asi que tomen los que gusten.

® Ya que nos ocupamos de los asuntos logisticos, revisemos las metas y la agenda de la capacitacion de hoy.
Nuestras metas son que al final del taller, ustedes podran:

- Identificar peligros laborales potenciales relacionados con los peligros fisicos y de seguridad, los
peligros bioldgicos, los productos quimicos tdxicos y el estrés en los programas ECE en centros y
escuelas.

- Describir al menos dos maneras de prevenir lesiones y enfermedades laborales.

- Explicar cémo identificar alternativas de productos de limpieza més seguros que estan permitidos de
acuerdo con las escalas estatales de permisos y calificacion del ambiente.

- [dentificar maneras de reducir el estrés laboral.

- Describir los derechos basicos de salud y seguridad de los trabajadores de ECE.
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BIENVENIDA'Y VISTA GENERAL

ACTIVIDAD PARA ROMPER EL HIELO

® Tomemos unos minutos para conocernos. Como pueden ver en esta pared, tenemos un rotafolio con las
siguientes preguntas: como se llaman, cuél es su pasatiempo favorito o habilidad especial y cuéntos afos de
experiencia de cuidado de nifios tienen. Tomemos turnos para que cada uno de ustedes comparta esta
informacién con el grupo. Escribiré sus respuestas en esta tabla.

e Para resumir lo que hemos aprendido sobre este grupo, en esta sala tenemos afnos de
experiencia en el cuidado de nifios.

ESTABLECER LOS ACUERDQOS DEL GRUPO

e Finalmente, vamos a establecer algunos acuerdos de grupo. Aqui hay una idea para comenzar: hablaré una
persona a la vez, nos respetaremos unos a otros, apagaremos los celulares y nos divertiremos. ;Les gustaria
agregar algo mas?
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INTRODUCCION:
COMO IDENTIFICAR PELIGROS LABORALES

LOS PARTICIPANTES PODRAN: MATERIALES NECESARIOS:

e definir “peligros”; e grafica para jugar 100 Latinos Dijeron
¢ describir los cuatro tipos de peligros en * “Parada de autobus”
trabajos de cuidado de nifios en e cinta adhesiva
centros y escuelas: peligros biolégicos,
productos quimicos téxicos, peligros
fisicos y de seguridad, y el estrés.

* hojas de papel para cubrir las respuestas
en el tablero de juego

* timbres o campanas

RECURSOS PARA COLEGAS EDUCADORES:

Major Worker Health Hazards for Child Care (Principales peligros laborales del cuidado
infantil) (Apéndice B del recurso Caring for Our Children [Cuidar de

nuestros hijos], http://nrckids.org/CFOC

@ Tiempo: 15 minutos




INTRODUCCION: COMO IDENTIFICAR PELIGROS LABORALES

INSTRUCCIONES

1.Prepare la gréfica o el tablero del juego 100 Latinos Dijeron de manera que las casillas con las
respuestas correctas estén cubiertas con papel. Cuando se juegue, tenga a la mano una hoja que
muestra donde estan localizadas las respuestas en las casillas del tablero de juego.

2. Explique que van a jugar 100 Latinos Dijeron para aprender sobre los peligros en el lugar de trabajo.
Explique que, para los fines del juego, si bien es posible que haya muchas respuestas correctas a las
preguntas sobre peligros laborales, sélo se otorgaran puntos por un nimero limitado de respuestas
“mas populares”.

3. Pidales a los participantes que se enumeren del 1 al 2 para formar dos grupos.

4. Después de haber formado los dos grupos, comience el juego y hégales las preguntas del guion
a los representantes de cada equipo. Explique que deben dejar que lea la pregunta completa antes
de contestar.

5. Cuando los grupos contesten con una de las respuestas “correctas”, retire el papel que cubre la
casilla para mostrar la respuesta. Anote los puntos en una hoja de rotafolio o en la pizarra blanca.

6. El grupo que tenga mas respuestas correctas gana. Distribuya premios primero al equipo ganador
y luego al otro equipo.

7. Agregue cualquier pregunta que se pueda abordar méas adelante a la hoja del rotafolio “Parada
de autobus”.

8. Transicion a la seccidn siguiente.

PRESENTE ESTA SECCION

e Como maestros y cuidadores, su enfoque principal son los nifios. Pero hoy nos vamos a enfocar en su
salud y seguridad en el trabajo. Los problemas de salud y seguridad que afectan a los trabajadores como
ustedes se conocen como peligros “laborales” u “ocupacionales”. Un peligro es algo que puede
ocasionar una lesion o enfermedad. Vamos a jugar un juego para ver cuanto ya saben sobre los peligros
de salud y seguridad que podrian encontrar al trabajar con nifios en su salén de clase o centro.

DIRIJA EL JUEGO 100 LATINOS DIJERON

e ;Cuéntos de ustedes han visto el programa “100 Latinos Dijeron” en televisién? Haremos un juego
similar, en el que se le harén preguntas a los equipos sobre los diferentes tipos de peligros de salud y
seguridad que pueden haber en un centro de cuidado de nifios.

e Formaremos dos equipos. En cada ronda, un representante de cada equipo pasara al frente. Leeré una
pregunta sobre una de las categorias de peligros. La meta es proporcionar ejemplos de los peligros que
corresponden a esa categoria. El representante del equipo que presione el timbre primero podra
responder. Si esa respuesta estd en mi lista de respuestas correctas, todo el equipo del representante
puede continuar respondiendo en conjunto. La ronda termina cuando se dan todas las respuestas que
corresponden a esa categoria, o el equipo proporciona una respuesta que no esta en el tablero. Si se
proporciona una respuesta que no esta en el tablero, el turno pasa al otro equipo y después termina esa
ronda. Cada respuesta correcta vale un punto y el equipo con mayor cantidad de respuestas correctas
gana.
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INTRODUCCION: COMO IDENTIFICAR PELIGROS LABORALES

e Sepérense en dos grupos al contar 1, 2, 1, 2, etc. Luego, todos los del grupo 1 se reuniran en un lado
de la salay los del grupo 2 se reuniran en el otro lado. Cada equipo debe seleccionar a uno de sus
miembros para empezar la primera ronda.

Voy a leer la primera pregunta. Les pido que esperen hasta que haya terminado de leer la pregunta antes
de contestarla. Todas las preguntas estan relacionadas con centros de cuidado de nifios. Muy bien, ja
jugar!

Ronda 1: jCuéles son algunos de los fluidos corporales, conocidos como peligros bioldgicos, que portan
enfermedades?

Ronda 2: ;Cuéles son algunos de los peligros fisicos y de seguridad que pueden lesionar el cuerpo o
afectar los musculos o huesos?

Ronda 3: jCuéles son algunos tipos de productos que pueden afectar a los trabajadores debido a los
productos quimicos que contienen?

Ronda 4: ; Cuéles son algunas de las situaciones o condiciones que pueden causar sensaciones de
estrés?
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INTRODUCCION: COMO IDENTIFICAR PELIGROS LABORALES

100 LATINOS DIJERON

BIOLOGICOS FisiICcOS QuUiMICOS

no ganar
vémito Ievantar. ?bletOS blanqueador suficiente dinero,
ojninos sueldo bajo
usar calzado
inadecuado comportamientos
heces o popé (zapatos sin pesticidas dificiles en los nifios

suelas de caucho
ni acolchonamiento)

carga de trabajo

usar sillas o desinfectantes pesada (falta
e e e R muebles para nifios aparte del de personal,
blanqueador demasiado papeleo)

resbalarse, caerse
o tropezarse debido . pocos descansos,
aromatizante
a cables, alfombras muchas horas
sueltas, etc. de trabajo

sangre
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INTRODUCCION: COMO IDENTIFICAR PELIGROS LABORALES

100 LATINOS DIJERON: RESPUESTAS

BIOLOGICOS
vémito
heces o popd
mocos o mucosidad
sangre

FiSICOS

levantar objetos o niflos

usar calzado inadecuado (zapatos sin suelas de caucho ni acolchonamiento)
usar sillas o muebles para nifios

resbalarse, caerse o tropezarse debido a cables, alfombras sueltas, etc.

Quimicos
blanqueador
pesticida
desinfectantes aparte del blanqueador
aromatizante

ESTRES
no ganar suficiente dinero, sueldo bajo
comportamientos dificiles
carga de trabajo pesada, falta de personal, demasiado papeleo
pocos descansos, muchas horas de trabajo
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SECCION 1:
LA PREVENCION DE LESIONES

OBJETIVO DE CAPACITACION PARA ESTA SECCION:




SECCION 1: LA PREVENCION DE LESIONES

INSTRUCCIONES

1. Introduzca esta seccidén y resuma la informacion principal del FOLLETO 1: La prevencion de lesiones
musculoesqueléticas.

2. Demuestre las técnicas adecuadas de levantamiento usando una caja o una mufieca.

3. Invite a los participantes a formar dos filas y pidales que practiquen cémo levantar correctamente
una caja o una mufeca. Recuérdeles a los participantes que si es que tienen una lesion deben
tomar en cuenta sus propias necesidades médicas.

4. Repase el FOLLETO 2: La prevencién de lesiones. Pida a los participantes que busquen un
comparniero y platiquen dos minutos sobre qué técnica de prevencién de lesiones les gustaria
intentar donde trabajan.

5. Aborde cualquier pregunta anterior o agregue nuevas preguntas a la hoja de rotafolio "Parada de
autobus".

6. Transicion a la seccidn siguiente.

PRESENTE ESTA SECCION

Ahora vamos a explorar los peligros fisicos y de seguridad relacionados con el trabajo. Como parte del
cuidado de nifos, hay actividades que quizé hagan todos los dias o condiciones en sus centros que pueden
ocasionar lesiones. En la actividad de 100 Latinos Dijeron, identificamos algunos de estos peligros. En esta
seccién exploraremos las medidas que pueden tomar para prevenir estas lesiones.

Echen un vistazo al FOLLETO 1: La prevencién de lesiones musculoesqueléticas.

Las lesiones laborales mas comunes para los trabajadores de ECE son las lesiones en la espalda, las extremi-
dades superiores, el cuello y las extremidades inferiores. Estas lesiones se relacionan con la estructura
musculoesquelética, la cual incluye los discos intervertebrales, los nervios, los tendones y los musculos. Para
los trabajadores de ECE, las actividades fisicas como levantar, empujar, jalar o cargar objetos pesados los

ponen en riesgo de sufrir estas lesiones.

DEMUESTRE TECNICAS DE LEVANTAMIENTO ADECUADAS Y DIRIJA LA ACTIVIDAD

Les voy a demostrar cémo levantar de forma adecuada y, después, cada uno de ustedes lo intentara. Miren
cdmo me paro cerca del objeto con mis pies separados. Uso los musculos de mi estémago para equilibrarme
mientras me agacho, haciendo sentadilla y doblando las rodillas. Mi espalda esta recta y mi barbilla esta
paralela al piso. Sostengo el objeto con fuerza y cerca de mi cuerpo mientras lo levanto de forma lenta y
fluida. Debemos reconocer que no siempre resulta sencillo seguir las técnicas de levantamiento adecuadas,
por ejemplo, si tiene un nifo muy escurridizo. En estos casos, es posible que necesite pedir ayuda. Por favor
vean las instructiones para levantar de manera segura en la pagina 2 del Folleto 1.

Hagan dos filas, una frente a cada caja o mufieca. Recuerde, si tiene una lesion preexistente, tenga en cuenta
sus necesidades médicas y no haga nada que usted cree que podria lastimarlo més.

REPASE LOS FOLLETOS

Ya que practicamos la técnica de levantamiento correcta, me gustaria invitar a un voluntario a que lea en voz
alta el FOLLETO 2: La prevencién de lesiones.

Ahora, quiero que busquen un comparnero. Témense dos minutos para platicar entre ustedes sobre

los pasos que planean seguir para asegurar no lesionarse la espalda u otras partes del sistema
musculoesquelético cuando regresen al trabajo.

Ahora escuchemos de algunos de ustedes. ;Qué pasos piensan seguir para evitar lesiones

en el trabajo?
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SECCION 2:
LA PREVENCION DE ENFERMEDADES

LOS PARTICIPANTES PODRAN:

¢ identificar enfermedades potenciales
(enfermedades infecciosas) comunes en
los programas de cuidado de nifios en
escuelas y centros;

* saber cémo prevenir las enfermedades

por medio de técnicas efectivas de
limpieza, higienizacién y desinfeccién.

MATERIALES NECESARIOS:

e hoja de rotafolio
® marcadores

® FOLLETO 3: Las enfermedades infecciosas
* FOLLETO 4: La prevencién de enfermedades de

manera segura
* juego de imagenes y palabras relacionadas con
la limpieza, la higienizacién y la desinfeccion

@ Tiempo: 20 minutos




SECCION 2: PREVENCION DE ENFERMEDADES

INSTRUCCIONES

1. Pidales a los participantes que compartan algunas de las enfermedades comunes que han contraido
o que les preocupa contraer al trabajar en cuidado de nifios.

2. Escriba las respuestas en una hoja del rotafolio.

3. Recuérdeles a los participantes que la licencia requiere que al menos un director o maestro, en cada
centro, haya completado la capacitacion aprobada por el estado sobre salud preventiva y précticas
de seguridad.

4. Refiérase al FOLLETO 3: Las enfermedades infecciosas. Revise y enfatice que los fluidos corporales
pueden portar enfermedades infecciosas. Recalque la importancia de lavarse las manos para
prevenir enfermedades.

5. Refiérase al FOLLETO 4: La prevencion de enfermedades de manera segura. Enfatice que no es
necesario higienizar y desinfectar todo. Recuérdeles a los participantes que acudan con el supervisor
de su programa para obtener informacién especifica sobre cuando lavar, higienizar o desinfectar. Es
posible que las reglas varien dependiendo del tipo de programa (por ejemplo, Titulo 22, Titulo 5,
Head Start, etc.) y de si son evaluadas con herramientas como la Escala de Calificacion del Ambiente
de la Infancia Temprana (Early Childhood Environment Rating Scale, ECERS). En caso de que sea
posible, traiga una copia del reglamento especifico del programa para que el personal disponga de
él como recurso.

6. Haga que los participantes se enumeren del 1 al 4 para formar cuatro grupos pequenos. Entregue
una serie de tarjetas de imagenes y otra serie de tarjetas con las palabras LIMPIAR, HIGIENIZAR o
DESINFECTAR. Pidales que relacionen las palabras LIMPIAR, HIGIENIZAR o DESINFECTAR con la
imagen correcta. Vuelva a juntar a todo el grupo para compartir las respuestas correctas.

7. Aborde cualquier pregunta anterior o agregue nuevas preguntas a la hoja de rotafolio “Parada de
autobus".

8 Transicion a la seccidn siguiente.

PRESENTE ESTA SECCION Y PREGUNTE SOBRE LAS EXPERIENCIAS CON ENFERMEDADES

® Ahora que ya platicamos de cémo prevenir lesiones al trabajar en un programa ECE, ahora exploraremos
cdmo prevenir las enfermedades. ;Cuéles son algunas de las enfermedades comunes que han contraido o
que les preocupa contraer al trabajar en cuidado infantil?

e Como saben, la licencia requiere que al menos un director o maestro, en cada centro, haya completado la
capacitacion aprobada por el estado sobre salud preventiva y précticas de seguridad. Como empleadores,
los programas de ECE tienen la obligaciéon de proporcionar capacitacion de salud y seguridad en el lugar
de trabajo a los empleados que trabajen con nifos. Si es posible que entren en contacto con sangre u otro
material potencialmente infeccioso (Other Potentially Infectious Materials, OPIM) como resultado del
desempenio de su trabajo, entonces su empleador debe proporcionarles capacitacién sobre patégenos
transmitidos por la sangre y ofrecerles una vacuna contra la hepatitis B. Como es posible que ya estén
familiarizados con las mejores practicas para prevenir enfermedades, en el taller de hoy sélo revisaremos
algunos puntos clave.

REPASE LOS FOLLETOS

® Veamos el FOLLETO 3: Las enfermedades infecciosas para refrescarnos la memoria en cuanto a los fluidos
corporales que pueden contener enfermedades infecciosas. Lavarse las manos es muy importante, porque
la forma méas comin en que se transmiten las enfermedades es a través de las manos contaminadas.

® También podemos prevenir las enfermedades infecciosas mediante la higienizacién y la desinfeccion. Por
favor vean el FOLLETO 4: La prevencién de enfermedades de manera segura.
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SECCION 2: PREVENCION DE ENFERMEDADES

PROPORCIONE UNA VISION GENERAL DE CUANDO HIGIENIZAR O DESINFECTAR

* No es necesario higienizar y desinfectar todo. Limpiar es suficiente para muchas cosas y usar jabén y
agua es muy seguro. No obstante, por favor recuerden que deben acudir con el supervisor de su
programa para obtener informacion especifica sobre cudndo limpiar, higienizar o desinfectar. Es
posible que las reglas varien dependiendo del tipo de programa (por ejemplo: Titulo 22, Titulo 5,
Head Start, etc.) y si su centro es evaluado con herramientas como la Escala de Calificacién del
Ambiente de la Infancia Temprana (ECERS).

REALICE UNA ACTIVIDAD EN GRUPOS PEQUENOS

e Para explorar mas este tema, vamos a jugar un juego de imagenes y palabras. Hagan grupos
pequenos, enumérense como 1, 2, 3 0 4. Cada grupo tendré una serie de tarjetas de juego. Las
tarjetas tienen imagenes, por ejemplo, una paleta sin lamer y que se esta derritiendo, una ventana
fuera del alcance de los nifios, una cuchara y un tenedor, y un cambiador de pafales. Cada grupo
también tendré tarjetas con las palabras limpiar, desinfectar o higienizar. Tomen unos minutos para
decidir cuél palabra o palabras es la correcta para cada imagen.

* Ya que relacionaron las palabras, vamos a juntarnos todos para ver cuantas respuestas correctas tiene
cada grupo.

eIlmagen de una paleta goteando. La paleta sin lamer y que estéd goteando sobre una mesa:
eImagen de una ventana sucia que esta fuera del alcance de los nifios.
eImagen de una cuchara y un tenedor sucios

eImagen de un cambiador de pafales:
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SECCION 3:

EL USO DE QUIMICOS TOXICOS
Y ALTERNATIVAS

OBJETIVOS DE CAPACITACION PARA ESTA SECCION:




SECCION 3: USO DE QUIMICOS TOXICOS Y ALTERNATIVAS

INSTRUCCIONES

1. Pidales a los participantes que formen dos o tres grupos pequefios al juntarse con sus vecinos para
platicar sobre cémo los productos de limpieza han afectado su salud. Los grupos tendran 3 minutos
para platicar. Luego pida a los grupos que vuelvan a juntarse y pida que algunos voluntarios
compartan cémo los limpiadores han afectado su salud.

2. Refiérase al FOLLETO 5: Blanqueador: si lo usa, hdgalo con cuidado. Tenga a la mano la caja con el
equipo que se menciona en el Folleto 5 y asegurese que los participantes no puedan ver el
contenido. Preguntele al grupo qué herramientas o equipo se necesitan para diluir el blanqueador
de forma segura. Cuando los participantes digan las respuestas correctas, coloque los objetos en la
mesa (es decir, guantes, gafas protectoras, ropa de manga larga, atomizador, embudo y cucharas
medidoras).

3. Repase cémo diluir el blanqueador correctamente y mencione que el Titulo 22 permite el uso de
alternativas al blanqueador. Explique que las escalas de calificacion del ambiente mencionan el uso
de blanqueador, pero los programas pueden usar alternativas. Explique que los productos utilizados
en ECE deben tener un nimero de la Agencia de Proteccion Ambiental (Environmental Protection
Agency, EPA). Esto significa que fueron evaluados.

4. Refiérase al FOLLETO 6: Use alternativas més seguras: protéjase y proteja a los demas. Explique que
hay alternativas mas seguras que pueden usarse para esterilizar y desinfectar.

5. Divida a la clase en grupos pequefios de cuatro personas o menos y distribuya 2 botellas vacias de
productos de limpieza a cada grupo. Asegurese de que todas las mesas tengan las 2 botellas vacias
de productos de limpieza. Pidales a los participantes que revisen las etiquetas para identificar cual
producto es aceptable usar. Deben buscar el producto con el nimero de la EPA, marcado como
higienizador o desinfectante y que tenga instrucciones de uso, incluso su disolucién, si es necesario.
En el grupo grande, pregunte a las mesas cuél producto es aceptable usar y pidales que compartan
lo que aprendieron después de revisar cada producto.

6. Aborde cualquier pregunta anterior o agregue nuevas preguntas a la hoja de rotafolio "Parada de
autobus".

7. Transicion a la seccidn siguiente.

PRESENTE ESTA SECCION
e Hablamos sobre usar higienizadores y desinfectantes para prevenir la transmicion de enfermedades.

¢ Muchos productos, como el blanqueador, son dafinos. Es importante usarlos de forma seguray
considerar usar alternativas mas seguras para la salud cuando sea posible. Otros productos o sustancias
que pueden afectar su salud son el champu para alfombras, limpiadores de muebles, aromatizantes,
materiales de arte, plomo, moho e incluso el latex.

e Su empleador tiene que darle capacitacién e informacién sobre los productos quimicos que utiliza. Esto es
requerido por Cal/OSHA, la agencia encargada de hacer cumplir las leyes de salud y seguridad en el lugar
de trabajo en California.

REALICE UNA ACTIVIDAD EN GRUPOS PEQUENOS Y GUIE UNA DISCUSION

e En grupos pequefios, tienen 3 minutos para compartir como los productos de limpieza han afectado su
salud. Después de la plética, nos volveremos a juntar todos para oir cémo a algunos de ustedes los han
afectado los productos de limpieza.

REPASE COMO USAR EL BLANQUEADOR DE FORMA SEGURA

e El producto de limpieza més comun en los centros de ECE es el blanqueador con cloro.
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SECCION 3: USO DE QUIMICOS TOXICOS Y ALTERNATIVAS

Es probable que varios de ustedes usen soluciones con blanqueador para higienizar y
desinfectar. Es fécil entender por qué se usa el blanqueador, porque es una forma barata y
efectiva de reducir la transmicién de enfermedades. Sin embargo, hay cada vez mas inquietudes
sobre su seguridad, por lo que es importante usarlo con cuidado.

Vamos a tomar un minuto para revisar cémo usar el blanqueador de forma segura. ;Qué
tenemos que usar para diluir blanqueador con seguridad? (Deje que los participantes
respondan.) Algunos ejemplos de lo que necesitamos son: guantes, gafas protectoras, ropa de
manga larga, atomizador, embudo y cucharas medidoras. Siempre sigan las instrucciones en la
botella.

Si en sus trabajos se usa blanqueador puro, deberan contar con una estacion de lavado de ojos
de emergencia, de acuerdo con las normas del Instituto Nacional de Estdndares Americanos
(American National Standards Institute, ANSI) para poder enjuagarse los ojos en caso de que les
salpique blanqueador. Esto significa una estacién de lavado de ojos auténoma, no sélo una
botella para el lavado de ojos. Es mejor diluir el blanqueador que usarlo puro.

Para diluir el blanqueador de forma segura es necesario que leamos las instrucciones de la
botella.

Veamos el FOLLETO 5. Blanqueador: si lo usa, hagalo con cuidado. Verifique donde se
encuentra el nimero de EPA en la etiqueta. Los centros de cuidado de nifios sélo pueden usar
productos que tengan el nimero de EPA. El nimero de la EPA es el nUmero de la Agencia de
Protecciéon Ambiental e indica que el producto se revisé, contiene los ingredientes que afirma
incluir y, si se vende como higienizador o desinfectante, es verdaderamente efectivo para tales
fines.

REPASE LAS ALTERNATIVAS MAS SEGURAS QUE EL BLANQUEADOR

Es posible que los centros de algunos de ustedes estén al tanto de que el Titulo 22 permite el
uso de alternativas al blanqueador. Ademas, aunque las escalas de calificacién del ambiente
mencionan el uso del blanqueador, es posible usar alternativas (de acuerdo con la guia de
Caring for Our Children que se usa para desarrollar los estdndares de la ECERS). Quizé quieran
hablar con su empleador sobre el uso de una alterativa al blanqueador.

Veamos el FOLLETO 6é: Uso de alternativas mas seguras: protéjase y proteja a los demés, que
demuestra que hay alternativas més seguras que pueden usarse para higienizar y desinfectar.

REALICE LA ACTIVIDAD DE LEER LAS ETIQUETAS DE LOS PRODUCTOS

Ahora hay que formar grupos pequefios. Voy a pasarles dos productos de limpieza. Por favor
lean las etiquetas e identifiquen cuéles son los productos cuyo uso es aceptable en los centros
de cuidado de ninos. Luego nos reuniremos para platicar. Recuerden que estan buscando el
producto con el nimero de la EPA, marcado como higienizador o desinfectante y con
instrucciones de uso.

Repasemos. j Cudl producto eligieron y por qué?

Respuesta: El producto seleccionado debe decir higienizador o desinfectante, debe tener el
numero de EPA y debe incluir instrucciones para su uso.

Para los centros de ECE, el producto que se utilice debe ser un producto aprobado. No se
puede usar cualquier “producto ecoldgico”. El producto debe estar registrado en la EPA, debe
decir que es un higienizador o desinfectante, y debe usarse conforme a las indicaciones del
fabricante.

Ahora, pasemos al siguiente tema de hoy, la prevencién del estrés.
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SECCION 4:
cOMO REDUCIR Y PREVENIR EL ESTRES

LOS PARTICIPANTES PODRAN: MATERIALES NECESARIOS:

e describir maneras de reducir el estrés * hojas de rotafolio
laboral. ® marcadores
® FOLLETO 7: La prevencién del estrés para
trabajadores de ECE

@ Tiempo: 15 minutos




SECCION 4: COMO REDUCIR Y PREVENIR EL ESTRES

INSTRUCCIONES

1. Invite a los grupos pequerios de cada mesa a responder a la pregunta “; Cuéles son algunas de
las condiciones o situaciones que tienden a hacer que se sientan estresados en su papel como
trabajadores de ECE?". Pida que uno de los miembros del grupo escriba las respuestas en una
hoja del rotafolio. Después, pidales que marquen con una estrella (*) tres factores que les causan
estrés que deseen compartir con todos.

2. Pidales a los grupos pequefios que uno por uno compartan los 3 estresantes que identificaron.
Digales que el estrés es algo serio y es una de las causas principales de problemas fisicos,
emocionales y de salud mental para los trabajadores de ECE.

3. Refiérase al FOLLETO 7: La prevencién del estrés para trabajadores de ECE.

4. Hagales saber que, al final del taller, usted hablard de cémo involucrarse mas en grupos
comunitarios locales y su sindicato, si tienen uno, para abarcar condiciones estresantes al abogar
y organizar juntos.

5. Hable de la necesidad de autocuidado.

6. Dirija al grupo en un ejercicio de relajacion como el que se describe en el guion siguiente. Antes
de la actividad, enfatice que es posible que cada persona tenga su propia manera de
desestresarse y es importante que encuentren la suya y la practiquen con regularidad.

7. Aborde cualquier pregunta anterior o agregue nuevas preguntas a la hoja de rotafolio “Parada
de autobus".

8. Transicidn a la seccidn siguiente.

PRESENTE ESTA SECCION Y REALICE UNA ACTIVIDAD EN GRUPOS PEQUENOS

Hablemos del estrés laboral. El estrés es algo serio y es una de las causas principales de problemas
fisicos, emocionales y de salud mental para los trabajadores de ECE.

Tienen 5 minutos para hablar entre ustedes en sus mesas y contestar la pregunta “;Cuéles son algunas
de las condiciones o situaciones que tienden a hacer que se sientan estresados en su papel como
trabajadores de ECE?".

En cada mesa hay un rotafolio y marcadores para que anoten sus ideas. Pongan una estrella (*) junto a
los tres estresantes de su lista que deseen compartir con todo el grupo.

Ahora cada grupo va a compartir sus 3 estresantes destacados.

Veamos el Folleto 7. La lista en la parte superior de la pagina 1 incluye muchos de los estresantes que
ustedes mencionaron. jHay alguno que no hayamos mencionado y que les parezca importante? Al final
de la pagina se incluyen algunos sintomas del estrés comunes que pueden revisar cuando tengan
oportunidad.

REPASE LAS FORMAS DE ABORDAR Y CONTROLAR EL ESTRES

Pasemos a como atender y manejar el estrés. Vean la pagina 2 del Folleto 7.
Los cambios que su empleador puede hacer al mejorar las condiciones de trabajo son la forma mas
importante de reducir su estrés. Se mencionan en la primera seccién de la pagina.
o (Silos trabajadores estan sindicalizados) Al final de este taller, hablaremos mas de cémo pueden
involucrarse con sus sindicatos y promover y organizar cambios como estos.
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SECCION 4: COMO REDUCIR Y PREVENIR EL ESTRES

(Si los trabajadores no estan sindicalizados) Ustedes y sus companeros de trabajo tienen la
posibilidad de motivar, promover y organizar cambios para que se implementen en sus
centros. Si tienen inquietudes sobre sus lugares de trabajo o les interesa promover cambios,
pueden buscar ayuda de una organizacién comunitaria local como los que dan ayuda legal u
otra organizacién que aborde los problemas en el trabajo.

e Cuidarnos a nosotros mismos también ayuda a reducir los efectos dafiinos del estrés. Cuidarnos a

nosotros mismos tiene que ser una prioridad méxima para poder cuidar a los demés. Por favor lean
las ideas en el Folleto 7, bajo la seccion de Cuidar su salud fisica y mental. Pongan un circulo

alrededor de una idea que les gustaria intentar.

* Ahora vamos a intentar un ejercicio de relajacion. Quizé tengan sus propias formas de relajarse,

como rezar, meditar, realizar actividades artisticas, oir musica, leer, etc. Este es sélo un ejemplo

répido que pueden intentar. Si les gusta, pueden encontrar més en YouTube.

1

. Cierren los ojos.
2.

Noten coémo su respiracion fluye al entrar y salir por la nariz.

. Respiren con lentitud contando hasta cinco mientras inhalan y nuevamente hasta cinco

mientras exhalan. Sigan.

. Visualicen uno de sus lugares favoritos e imaginense estar ahi, felices. (Por ejemplo: la playa,

una cascada, un jardin, etc.)

. Después de unos minutos, poco a poco vuelvan a su respiracién normal y abran los ojos.
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SECCION 5:
COMPORTAMIENTO
AGRESIVO EN NINOS PEQUENOS

LOS PARTICIPANTES PODRAN: MATERIALES NECESARIOS:
® saber cémo obtener ayuda y ® ninguno

protegerse si un nino tiene
arranques agresivos.

@ Tiempo: 10 minutos




SECCION 5: COMPORTAMIENTO AGRESIVO EN NINOS PEQUENOS

INSTRUCCIONES

1. Explique que las lesiones también pueden ser ocasionadas por los comportamientos de los nifios y
que el personal puede sufrir lesiones incluso si no es la intencién de los nifos hacerles darfio.

2. Lea una situacién hipotética sobre una lesién ocasionada por un comportamiento agresivo. Fomente
la platicas con algunas preguntas y respuestas (consulte el guion). Use las respuestas del guion como
ideas para la platicas.

3. Refiérase a la hoja informativa "Comportamiento agresivo en nifios pequefios”. Un enlace esta
incluido en el FOLLETO 9: Recursos adicionales, en el Apéndice 1.

4. Aborde cualquier pregunta anterior o agregue nuevas preguntas a la hoja de rotafolio “Parada de
autobus”.

5. Transicion a la seccidn siguiente.

PRESENTE ESTA SECCION

En ocasiones, un nifo que tiene comportamiento agresivo puede lastimar a un maestro, ayudante u otro
miembro del personal. Esto puede suceder incluso si el nifio no tiene la intencién de lastimar a alguien.

PRESENTE Y REALICE LA ACTIVIDAD CON TODO EL GRUPO
* oy a leerles una situacién y luego les haré algunas preguntas. Esta es la situacion:

Tammy da clases en un salén con otros dos maestros. Un dia, durante un proyecto de arte, una nifa
de cuatro anos llamada Sarah se frustra mientras usa tijeras para cortar un dibujo. Sarah empieza a
llorar. Tammy dice con amabilidad: “Sarah, jpor qué lloras? ;Qué pasa?”. Sarah llora con mas fuerza y
azota los pies, pero no habla. Tammy le quita las tijeras de las manos a Sarah y las pone en la mesa.
Tammy pregunta con amabilidad: “;Pasé algo? ;jNecesitas ayuda?”. En vez de responder, Sarah se
estira y rasgufia los brazos de Tammy. Tammy dice: “Sarah, sin rasgufiar. Me duele”. Sarah llora
todavia mas fuerte, toma las tijeras de la mesa y las lanza a la cara de Tammy. Las tijeras rasgufan la
cara de Tammy justo junto al ojo.

® Les voy a hacer algunas preguntas acerca de esta situacién:

Pregunta: ; Cuéles son las lesiones en esta situacion?

Respuesta: Tammy tiene rasgufios en los brazos y la cara. También casi hubo otro accidente, ya que
las tijeras estuvieron a punto de lastimar el ojo de Tammy.

Pregunta: ; Qué hizo BIEN Tammy en esta situacion?

Respuesta: Le hablé amablemente a Sarah e intentd ayudarla. Le quité las tijeras de la mano a Sarah.
Le dijo a Sarah “sin rasgufiar” e intentd fijar limites claros.
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SECCION 5: COMPORTAMIENTO AGRESIVO EN NINOS PEQUENOS

Pregunta: Digamos que esta es la primera vez que Sarah tiene un arranque agresivo. ;Hay algo que
Tammy hubiera podido hacer para evitar las lesiones?

Respuesta: Pudo haberles pedido ayuda a los demas maestros. Pudo haber alejado mas las tijeras.

Tammy debe reportar los rasgufios y el "casi-accidente" a su supervisor. La escuela
preescolar también debe seguir sus politicas para informar a los padres de Sarah sobre el incidente.

Pregunta: Ahora, digamos que Sarah ya ha tenido varios de estos arranques agresivos en el pasado.
i Qué mas puede hacer Tammy?

Respuesta: Tammy, los deméas maestros y los padres de Sarah deben reunirse para hablar sobre lo
que pasé. Pueden identificar lo que ocasiona los arranques de Sarah e intervenir antes de que
Sarah empiece a llorar. Los maestros y sus padres pueden alentar a Sarah para que pida ayuda.
Cuando Sarah muestre progreso, los maestros pueden felicitarla para reforzar el comportamiento
seguro y respetuoso. Los maestros deben manejar el comportamiento de forma consistente.

Si el comportamiento es lo suficientemente serio y/o frecuente, es posible que los maestros-
recomienden que Sarah vaya con un proveedor de cuidado médico o especialista
del comportamiento.

e Es posible que haya arranques agresivos de vez en cuando. Aunque no pueden prevenir todos los
arranques, pueden tomar medidas para reducir las probabilidades de resultar lesionados. Para obtener
maés informacidn, hay consejos y recursos en la hoja informativa "Comportamiento agresivo en nifios
pequenos". Un enlace esta incluido en el FOLLETO 9: Recursos adicionales, en el Apéndice 1. Aunque
esté orientado mas a nifos en edad escolar y nifos con necesidades especiales, incluye consejos que
podrian serles Utiles.
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SECCION 6:
DERECHOS Y RESPONSABILIDADES
DE LOS TRABAJADORES

Los participantes podran: MATERIALES NECESARIOS:

* describir los derechos y * tablas de bingo (una para cada participante)
responsabilidades basicas de salud y (ver Apéndice 2)

seguridad de los trabajadores. e fichas para jugar bingo (pueden ser clips, frijoles

secos, etc.; 12 fichas por participante)

* premios (opcional): dulces, manzanas u otro
premio chico (uno por cada tabla ganadora)

® FOLLETO 8: Derechos de salud y seguridad:
Informacién para los trabajadores de California

f}:zj Tiempo: 15 minutos




SECCION 6: DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DE LOS TRABAJADORES

INSTRUCCIONES

1. Explique que van a jugar un juego de Bingo para aprender sobre los derechos y
responsabilidades de los trabajadores.

2. Reparta las tablas y las fichas para jugar Bingo. Hay 10 tablas diferentes, pero puede hacer
suficientes copias de las tablas para que cada participante tenga una. La tabla ganadora es
la no. 2, asi que asegurese de dar al menos una copia de la tabla no.2. Cada participante debe
recibir al menos 12 fichas para jugar.

3. Explique las reglas.

4. Para jugar, lea cada pregunta del Bingo y pidales a los participantes que levanten las manos para
contestar. Confirme o comparta la respuesta correcta. Lea la respuesta y la explicacién completa
en el guion que se muestra a continucacion.

5. Dele un premio al ganador.

6. Consulte el FOLLETO 8: Derechos de salud y seguridad: Informacion para los trabajadores de
California

7. Aborde cualquier pregunta pendiente de la hoja de rotafolio "Parada de autobus”.

8. Transicidn a la seccidn siguiente.

PRESENTE ESTA SECCION Y EL JUEGO DE BINGO

Hoy hemos hablado de diferentes peligros en el lugar de trabajo que pueden afectar su salud como
trabajador de ECE. Como empleados, tienen derechos. Entre otros, el derecho a un lugar de trabajo
saludable y seguro.

Vamos a jugar Bingo para aprender méas sobre sus derechos como trabajadores. A cada uno le voy a
dar una tarjeta de juego y 12 fichas. Pongan una ficha en el cuadro "libre" del medio.

Cada cuadro tiene una respuesta a una pregunta sobre los derechos de salud y seguridad. Voy a leer
una pregunta y le pediré a un voluntario que nos diga la repuesta. Voy a confirmar la respuesta
correcta. Si ven la respuesta correcta en su tabla, clbranla con una ficha. La primera persona que
consiga cinco fichas en fila grita “Bingo” y gana. Pueden ganar con cinco fichas en una fila horizontal,
vertical o diagonal. No todos tendréan todas las respuestas en sus tablas de juego.

JUEGO DE BINGO
e ;Estan listos para jugar? Comencemos (las respuestas en las tablas de los participantes estan resaltadas

a continuacién):

1. Pregunta: Por ley, jquién es responsable de proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable?
Respuesta: El empleador. Los empleadores deben proporcionar a sus empleados trabajo y lugares
de trabajo seguros y saludables. Como empleados, tienen derecho a estar protegidos de los
peligros.

2. Pregunta: En California, todo empleador debe tener un programa de seguridad para proteger a los
trabajadores. ;Cuél es el nombre de este programa de seguridad?
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SECCION 6: DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DE LOS TRABAJADORES

Respuesta: Programa de Prevencién de Lesiones y Enfermedades o IIPP (Injury and Iliness
Prevention Program). De acuerdo con las normas del IIPP, los empleadores deben identificar
peligros y proteger a los trabajadores de los peligros. Los empleadores también deben dar
capacitacion sobre los peligros en el lugar de trabajo cuando los empleados recién empiecen a
trabajar o cuando hay un peligro nuevo.

. Pregunta: Hasta ahora, hemos hablado de dos derechos diferentes de salud y seguridad.
Primero, los trabajadores tienen derecho a estar protegidos contra los peligros. Segundo, los
trabajadores tienen derecho a saber y recibir capacitacién sobre los peligros. ;Cual es el tercer
derecho de salud y seguridad que tienen los trabajadores?

Respuesta: Informar sobre un peligro o una inquietud de seguridad. Los trabajadores tienen el
derecho de informar sobre peligros e inquietudes de seguridad al empleador y a la agencia
estatal Cal/OSHA. Tienen el derecho a hablar y tomar medidas para mejorar su salud y seguridad
en el trabajo sin perder el empleo ni ser castigados.

. Pregunta: ;A qué agencia estatal de California pueden informar sobre peligros los trabajadores?

Respuesta: Cal/OSHA. Cal/OSHA es |la agencia estatal que hace cumplir las leyes de seguridad y
salud en el lugar de trabajo. Pueden presentar una queja a Cal/OSHA por teléfono, fax, correo o
en linea. Pueden elegir no dar su nombre, pero quizés se le de una prioridad menor a su queja.
Si dan su nombre, Cal/OSHA lo mantendréa confidencial. Dependiendo de la situacién, Cal/OSHA
puede llamar o enviarle una carta al empleador, llevar a cabo una inspeccidn, entrevistar
trabajadores o emitir citaciones de manera apropiada.

. Pregunta: Para repasar, los trabajadores tienen varios derechos de salud y seguridad principales.
Los trabajadores tienen derecho a estar protegidos contra los peligros. Los trabajadores tienen
derecho a saber sobre los peligros. Los trabajadores tienen derecho a informar sobre peligros.
Si o no: jTienen todos estos derechos los trabajadores indocumentados?

Respuesta: Si. En California, todos los trabajadores, sin importar su estatus migratorio, tienen
derechos de salud y seguridad.

. Pregunta: ; Cémo se llama cuando los empleadores castigan a los trabajadores por ejercer su
derecho a hablar sobre los peligros?

Respuesta: La represalia. Es ilegal que los empleadores tomen represalias contra los
trabajadores por ejercer sus derechos de salud y seguridad. Un empleador no puede despedir,
degradar, amenazar, ni castigar de otra manera a un trabajador por hablar de un peligro,
presentar una queja, participar en una inspeccion de Cal/OSHA o ejercer algun otro derecho de
salud y seguridad.

. Pregunta: Los trabajadores que tienen una lesién o enfermedad relacionadas con el trabajo
pueden recibir beneficios de compensacién para trabajadores. jQué puede pagar la
compensacion para los trabajadores?

Respuesta: Tratamiento médico y sueldo perdido.

. Pregunta: Cierto o falso: Si se lastimaron en el trabajo por su culpa, no tienen derecho a
beneficios de compensacién para trabajadores.

Respuesta: FALSO. Pueden recibir beneficios de compensacion para trabajadores sin importar
de quién es la culpa que se hayan lesionado o enfermado.
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SECCION 6: DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DE LOS TRABAJADORES

9. Pregunta: jCuéndo debe el empleador darles un formulario de reclamo de compensacién para
trabajadores si se lesionan en el trabajo?

Respuesta: A mas tardar el dia hébil siguiente. Después de saber que estan lesionados, el
empleador debe darles un formulario de reclamo a més tardar el dia habil siguiente.

10. Pregunta: Cierto o falso: Es ilegal que un empleador tome represalias contra un trabajador por
informar sobre una lesion o presentar un reclamo de compensacion para trabajadores.

Respuesta: CIERTO. Es ilegal que los empleadores tomen represalias contra los trabajadores
por ejercer su derecho a compensacién para trabajadores.

® En resumen: los trabajadores tienen el derecho de estar protegidos ante los peligros del lugar de
trabajo, el derecho a saber sobre los peligros y el derecho a informar sobre los peligros. Los
trabajadores que tienen lesiones o enfermedades relacionadas con el trabajo tienen derecho a los
beneficios de compensacién para trabajadores.

 Los empleadores también deben poner a la vista el cartel de salud y seguridad de Cal/OSHA, el cual
describe las responsabilidades del empleador de proveer lugares de trabajo seguros y saludables,
las responsabilidades y derechos de los trabajadores, asi como la informacién de contacto de la
oficina del distrito y el &rea. El Folleto 9 indica el sitio web de Cal/OSHA, donde pueden encontrar

una copia de este cartel.
e Como trabajadores, también tienen responsabilidades.

- Deben seguir las leyes de salud y seguridad estatales y las reglas de salud y seguridad
establecidas por su empleador.

- Deben informarle de inmediato a su empleador sobre cualquier peligro, lesién o enfermedad

laboral, o equipo defectuoso.
- Si se trata de un peligro serio, diganselo a sus comparieros de trabajo de inmediato.

e Si tienen inquietudes o preguntas sobre sus derechos, pueden pedir ayuda a su sindicato, si lo
tienen, o de una organizacion de la comunidad. También pueden obtener mas informacion sobre

sus derechos de salud y seguridad en el Folleto 8.
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CIERRE Y EVALUACION

MATERIALES NECESARIOS:

e FOLLETO 9: Recursos adicionales
e formulario de evaluacién (ver Apéndice 4)

@ Tiempo: 15 minutos




CIERRE Y EVALUACION

INSTRUCCIONES

1. Dé las gracias a todos por participar en el taller. Pidales que consulten el FOLLETO 9: Recursos
adicionales. Expliqueles que las listas pueden ser Utiles para obtener mas informacién sobre algunos
de los temas tratados.

2. Pida que los participantes tomen turnos y compartan una cosa que aprendieron en el taller que van a
usar para mantenerse seguros y saludables en el trabajo.

3. Los colegas educadores o el personal del sindicato hacen anuncios sobre las siguientes fechas de
capacitacion, etc.

4. Deles a los participantes 5 minutos para completar el formulario de evaluacién y comentarios de los
participantes.

5. Recuérdeles a los participantes que si no han firmado la hoja de registro, lo deben hacer ahora.

6. Cuando cada personas entregue su formulario de evaluacion, dele su certificado de cumplimiento.

7. Dé por terminada la sesion.

PRESENTE LA SECCION

e |legamos al Ultimo tema de la agenda. Gracias por participar en el taller de hoy.

e Por favor consulten el FOLLETO 9: Recursos adicionales. Este folleto menciona varios de los recursos
de los que hablamos hoy.

e Antes de terminar, queremos entender qué se llevan de esta capacitacion. Tomémonos un momento
para ir alrededor de la sala y cada uno comparta algo que hayan aprendido en el taller y que usaran
para mantener la seguridad y la salud en el trabajo.

PIDALE A LOS PARTICIPANTES QUE COMPLETEN EL FORMULARIO DE EVALUACION

e Por Ultimo, quiero pedirles que se tomen unos minutos para completen el formulario de evaluacion y
comentarios (ver Apéndice 4). Sus respuestas nos ayudaréan a entender qué funciond bien en este
taller y como podemos mejorar.
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FOLLETO 1

LA PREVENCION DE LESIONES MUSCULOESQUELETICAS

e | a causa mas comun de lesiones laborales para los trabajadores de ECE son las lesiones en la espalda,
los brazos, el cuello, las piernas y los pies. Estas lesiones se relacionan con la estructura musculoesquelética,
la cual incluye los discos intervertebrales, nervios, tendones y musculos.

e | as actividades fisicas como levantar, empuijar, jalar o cargar objetos pesados ponen en riesgo a los
trabajadores de ECE de sufrir estas lesiones.

e Algunos factores de riesgo comunes en los entornos de ECE para los trabajadores de ECE son
levantar y cargar cosas pesadas (por ejemplo, levantar nifos), sentarse en el piso o en sillas para
nifios que no tienen soporte lumbar o es insuficiente, arrodillarse, hacer sentadillas y estirarse hasta
diferentes distancias.

iLAS TECNICAS ADECUADAS PARA LEVANTAR Y CARGAR PUEDEN PREVENIR LESIONES!

La lesién niumero uno en el cuidado de ninos

es la lesion de espalda.
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FOLLETO 1; pagina 2

Levantar cosas con frecuencia puede ocasionar dolor y lesiones, en especial en los hombros y la espalda.
Levantar, arrodillarse o hacer sentadillas también pueden ocasionar lesiones en el cuello o las rodillas.

Cuando sienta dolor, tiene que atenderlo de inmediato antes de que empeore:

® Para prevenir lesiones, cambie su espacio de trabajo o la forma en la que hace cosas en el trabajo para
prevenir el dolor.

® Acuda con un médico tan pronto como sea posible para atender cualquier dolor en el cuerpo que
no desaparezca, para asi prevenir dafio duradero que quiza hasta requiera cirugia.

Crédito de la fotografia: Hoja informativa de Cal/OSHA

Las siguientes son algunas técnicas adecuadas para levantar cosas:

* Planifique de antemano, tome su tiempo y asegurese de tener suficiente espacio para realizar el levanta-
miento. Esto facilitard el poder levantar objetos o cargar nifios con menos riesgo para el cuerpo.

* Parese con firmeza y cerca del nifio u objeto que vaya a levantar y con sus pies separados a lo ancho de los
hombros.

e Contraiga los musculos del abdomen para equilibrarse mientras se agacha y hace sentadilla, doblando las
rodillas. Mantenga la espalda recta y la barbilla paralela al piso.

e Evite levantar objetos o nifios con las piernas tensas o doblando la cintura.
* Asegurese de tener al nifio u objeto bien sostenido con firmeza y seguridad antes de levantarlo.
* Mantenga al nifo u objeto cerca de su cuerpo mientras hace el levantamiento.

e Levante lentamente, usando las piernas. Evite girar el tronco o hacer movimientos bruscos, pues estos
aplican tensién en los musculos, ligamentos y articulaciones y pueden contribuir a que haya lesiones.

e Use movimientos lentos y fluidos.

SENTARSE EN EL PISO: HAGALO CON LA ESPALDA APOYADA

EN UNA PARED U OTRA BASE FIRME DE APOYO.
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FOLLETO 2

LA PREVENCION DE LESIONES

Cambie pariales a la altura correcta. Use un cambiador de pafiales que tenga
1 escalones para nifos pequenos para no tener que levantar al nifio.

Si el nifio esté de pie durante el cambio de pafial, acomddelo para que
quede a una altura elevada mientras el adulto se sienta en una silla para
adultos para cambiar el panal.

Organice el drea de cambio de pafiales para que todo lo que necesite esté al
alcance de la mano y no tenga que estirarse para alcanzar los articulos.

2 Cuide su salud fisica y realice estiramientos con frecuencia durante el dia.

Intente moverse con frecuencia en lugar de permanecer en una posicién
3 durante largos periodos.

Cuando los nifios bailen o jueguen, intégrese.

4 Use calzado adecuado.

Use muebles para adultos que tengan apoyo lumbar y evite sentarse en
5 muebles de tamafo infantil.

6 Si es necesario, consiga ayuda para levantar objetos pesados o nifios.

Si tiene dolor en la espalda o los hombros, es mejor no levantar nada.
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LAS ENFERMEDADES INFECCIOSAS

Los organismos infecciosos se transmiten de
varias formas:

e contacto con fluidos corporales (orina, heces,
saliva, descarga de la nariz u ojos, sangre,
secreciones de cortaduras o lesiones de la piel);

e contacto directo de piel con piel;

® tocar un objeto que tenga gérmenes u
organismos vivos en él (por ejemplo: una manija);

e gotas de fluidos corporales (como las producidas
al estornudar o toser) que viajan por el aire.

La forma mas
comun de
transmitir

enfermedades en
los centros de
cuidado de ninos:

iLAS MANOS
CONTAMINADAS!
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FOLLETO 4

LA PREVENCION DE ENFERMEDADES DE MANERA SEGURA

iNo es necesario higienizar o desinfectar todo!

Sélo segiin se necesite.

TERMINO

LIMPIAR

HIGIENIZAR
(Mata el 99.9
% de los
gérmenes)

DESINFECTAR

(Mata casi
el 100%
de los
gérmenes)

Modificado de Caring for Our Children y del Programa de Salud para el Cuidado Infantil de California en cchp.ucsf.edu.

DEFINICION

Quitar polvo y capas pegajosas tallando, lavando,
sacudiendo y enjuagando. (Debe hacerse antes de
higienizar o desinfectar.)

Destruir suficientes gérmenes para disminuir el riesgo de
enfermarse al contacto.

Se recomienda higienizar las superficies para alimentos
y cuando se requiera por las normas o reglamentos.

Destruir casi todos los gérmenes en superficies rigidas
y NO POrosas.

Desinfecte:
e Inodoros, cambiadores de pafales, bafios.

e Superficies que hayan tenido sangre y otros fluidos
corporales potencialmente infecciosos como vémito,
orinay heces

e Consulte el Titulo 22 del Cédigo de Reglamentos
de California.
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PRODUCTO

Jabén, agua
corriente, panos
de microfibra o
toallas de papel

Blanqueador

SaniDate
(alternativa mas
segura)

Blanqueador

Oxivir (alternativa
mas segura)

Limpiador
multisuperficies
Alpha-HP
(alternativa més
segura)






FOLLETO 5

BLANQUEADOR: SI LO USA, {HAGALO CON CUIDADO!

La ETIQUETA DE ADVERTENCIA dice:
iiADVERTENCIA DE PELIGRO!! Puede ocasionar dafios en

los ojos y la piel. También puede ocasionar o empeorar
el asma. Algunos sintomas son sibilancias, opresion
en el pecho, tos y falta de aire.

PROCEDIMIENTO MAS SEGURO PARA USAR BLANQUEADOR:

1. Lea la etiqueta. Debe tener un nimero de la EPA e instrucciones
de como higienizar o desinfectar.

2. Pautas para una disolucién segura:

e Abra ventanas y puertas para permitir que entre aire fresco y
encienda un ventilador si es posible.

® Prepare a diario una disolucion fresca de blanqueador.

e Siga las instrucciones de disolucion de la etiqueta.

e Use guantes, ropa que cubra todo el cuerpo y proteccion para
los ojos.

e Use un embudo.

e Agregue blanqueador al agua en vez de agua al blanqueador.

3. Rocielo o uselo lejos de los nifios.

4. Consérvelo fuera del alcance de los nifios. No es necesario que
las soluciones de blanqueador se guarden bajo llave, tan sélo que
estén fuera de su alcance.

5. Si se usa blanqueador puro, su lugar de trabajo deberé contar
con una estacién de lavado de ojos de emergencia, de acuerdo
con las normas del ANSI para que los empleados puedan enjua-
garse los ojos en caso de que les salpique blanqueador. Esto
significa una estacion de lavado de ojos auténoma, no sélo una
botella para el lavado de ojos.
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¢ TIENE QUE USAR BLANQUEADOR? ;CLARO QUE NO!

El Titulo 22 permite el uso de productos en vez del blanqueador.
Las normativas de ECE no son especificas en cuanto a cudles productos de limpieza se
pueden usar.

Se pueden usar soluciones desinfectantes comerciales, incluso las soluciones desinfectantes
o de limpieza de un solo paso, de acuerdo con las instrucciones de la etiqueta. (Titulo 22 del
Codigo de Reglamentos de California, Seccién 101438.1 [f]).

Las escalas de calificacién del ambiente (la ECERS y la Escala de Calificacion del Ambiente
para Bebes y Nifios Pequefios [Infant/Toddler Environment Rating Scale, ITERS]) se refieren
al uso del blanqueador, pero en realidad esta bien usar alternativas.

Caring for Our Children, un conjunto de estandares nacionales de seguridad y salud
respecto al cuidado infantil, mantenido por el Centro Nacional de Recursos Para la Salud y
Seguridad en el Cuidado Infantil y la Educacién Temprana*, dice:

Un producto que no sea blanqueador con cloro puede usarse en un entorno de cuidado
infantil si:

® esta registrado con la EPA;
* |a etiqueta indica que es un higienizador o desinfectante;

® se usa conforme a las instrucciones del fabricante.
Es posible que algunos analistas de permisos, capacitadores y equipo de calificacién de
calidad no estén al tanto de que hay alternativas mas sanas o de que estas alternativas

mas seguras estan permitidas.

Consulte el Titulo 22 del Cédigo de Reglamentos de California o Caring for Our Children:
estandares nacionales de desempefio de seguridad y salud (http://nrckids.org/CFOC)

(* National Resource Center for Health and Safety in Child Care and Early Education)

34

CAPACITACION DE SALUD Y SEGURIDAD LABORAL



FOLLETO 6

USE ALTERNATIVAS MAS SEGURAS: PROTEJASE Y PROTEJA A LOS DEMAS

iRECUERDE! EL PRODUCTO QUE USE DEBE:

e tener un numero de la EPA;

e describirse en alguna parte de la etiqueta como higienizador o desinfectante;

e tener instrucciones de uso, incluso las de su disolucién si es necesaria;

* siempre mantenerse fuera del alcance de los nifios.

En general, lo mejor es limitar la exposicién a cualquier tipo de limpiador, esterilizador o desinfectante.
Los desinfectantes se consideran pesticidas y por lo general estén disefiados para matar organismos vivos.
Estos tres productos se consideran alternativas seguras al blanqueador:

Oxivir® TB Higienizador para Limpiador desinfectante
Uso: superficies rigidas multisuperficies Alpha-HP® RTD
Cambiadores de pafales listo para usarse Uso en habitaciones de
Lavabos (RTU) SaniDate® nifios pequefios y bebés:
Inodoros Uso: Pisos
Mesas de actividades Superficies que llegan en Lavabos
) contacto con alimentos Inodoros
WWW.QU||I.com 800-982-3400 Juguetes no disefiados para
www.officemax.com 800-463-3768 llevarselos a la boca WWW.amazon.com

www.waxie.com 800-995-4466

www.enviroselects.com
877-358-1299

Tomado de 2013 Update: Bleach-free Disinfection and Sanitizing for Child Care
(Actualizacion de 2013: Desinfeccion y esterilizacién sin cloro para el cuidado infantil) de la
Fuerza Especial contra el Asma de San Francisco (San Francisco Asthma Task Force) ,
enero de 2013; www.sfgov.org/asthma
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LA PREVENCION DEL ESTRES PARA TRABAJADORES DE ECE

CAUSAS COMUNES PARA EL ESTRES EN PROGRAMAS DE ECE

proporcion personal/nifos

numero de horas de trabajo con ninos
tiempo de descanso

juntas del personal

falta de apoyo social

falta de apoyo y reconocimiento profesional
salarios y beneficios

falta de expectativas laborales claras
comportamientos dificiles de los nifios

condiciones de trabajo inseguras

RECONOZCA LAS SENALES Y SINTOMAS FISICOS DEL ESTRES

dolor de cuello, hombros y espalda

molestia estomacal

dolores de cabeza

trastornos del suefo, insomnio

fatiga

aburrimiento, poco animo, etc.

automedicacion con alcohol, cafeina y otras drogas
pérdida del apetito

irritabilidad

dificultad para concentrarse
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PROMUEVA'Y ORGANICE PARA MEJORES CONDICIONES LABORALES

e Salarios justos que reconozcan y valoren las habilidades y el conocimiento de
los trabajadores de ECE.

® Beneficios como vacaciones pagadas, seguro de salud y jubilacion.

® Politicas y procedimientos justos en relacién con horarios, responsabilidades
laborales y ascensos.

e Condiciones laborales en las que haya suficiente personal, salas de descanso y
entornos fisicos bien conservados.

* Desarrollo personal para permitir el crecimiento y avance.

CUIDE SU SALUD FiSICA Y MENTAL
Practique el autocuidado teniendo un estilo de vida sano
e Coma alimentos Sanos.

® Haga ejercicio como parte de sus rutinas diarias (YouTube.com: escriba
“Instant Recess” [receso instantaneo]).

® Intente programar una caminata de 10 minutos todos los dias. Cuando los nifos
bailen o jueguen, intégrese.

® Descanse y duerma lo suficiente.
Practique el manejo del estrés

® Aprenda técnicas de relajacion (YouTube.com: escriba “Relaxation Exercise for
Stress” [ejercicio de relajacion para el estrés] o “Mindfulness Exercise” [ejercicio
de atencion plenal).

* Aproveche los descansos del trabajo vy, si puede, tome tiempo libre cuando
lo necesite.

* Desarrolle una red de apoyo de trabajadores de ECE y profesionales del
desarrollo infantil.

® Use muebles para adultos en vez de muebles para nifios para mayor
comodidad y seguridad.

® Organice a sus companeros de trabajo y promuevan politicas para reducir
las condiciones estresantes.
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Department of Industrial Relations
Cal/OSHA

Christine Baker, Director

Juliann Sum, Cal/OSHA Chief

Derechos de Salud y Seguridad:

Informacion para los trabajadores de California
Junio de 2015

Workers

Créditos de Foto: Bob Gumpert

El Estado de California, Division de Seguridad y Salud
Ocupacionales — mejor conocida como “Ca/OSHA” — esta
laborando para asegurar que usted tenga un lugar de trabajo seguro
y saludable. Lea esta hoja informativa para entender sus derechos
basicos y aprender |o que usted puede hacer para ayudar a mantener
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La ley de California requiere que su empleador tenga un programa de
prevencion de lesiones y enfermedades (lIPP por sus siglas en inglés)
eficaz que incluya capacitacion e instruccién sobre practicas de trabajo
seguras y un sistema eficaz para que su empleador se comunique con
usted y sus compafieros de trabajo. (Vea la pagina 4 para mas
informacion acerca de los requisitos del IIPP.) Usted debe participar
activamente en la capacitaciéon proporcionada por su empleador,
aprender como reconocer peligros para la salud y seguridad, e informar
a su empleador acerca de cualquier peligro que descubra. Su
empleador debe tener un sistema para animar el reportar peligros sin
temor a represalias y debe corregir peligros de manera oportuna.

Usted tiene el derecho de presentar una queja acerca de un peligro en
el lugar de trabajo con Cal/OSHA, la agencia estatal que investiga y
hace cumplir los requisitos de salud y seguridad en los lugares de
trabajo de California. Si usted elige dar su nombre, Cal/OSHA
mantendra su nombre confidencial, a menos que usted solicite lo
contrario. Para presentar una queja, llame a la oficina de distrito de
Cal/OSHA que da servicio a la ubicacion de su empleo. Para encontrar
la oficina de distrito correcta, use una de estas opciones:

e  Conéctese en linea y siga las instrucciones en instrucciones
para presentar una queja. O vaya a la pagina principal pagina
de inicio de Cal/OSHA en www.dir.ca.gov/dosh, y haga
enlace con “Presente una queja de seguridad en el lugar de
trabajo.”

e Veael mapa un mapa que muestra las oficinas de distrito de
Cal/OSHA vy las oficinas que sirven. O vaya a Cal/OSHA’s
home page en www.dir.ca.gov/dosh, haga enlace con
“Ubicaciones - Oficinas de cumplimiento” y luego haga enlace
con “mapa de las oficinas de Cumplimiento de Cal/OHA
regionales y de distrito.”

° Por teléfono, llame al 1-866-924-9757, presione o diga “1” para
Cal/OSHA en espaiiol, y oprima o diga “2” luego ingrese o diga el
codigo postal de su sitio de trabajo.

Informacioén que usted debe proporcionar al personal
de la oficina de distrito:

° Cuando usted llama a Cal/OSHA, la informacién que proporciona
puede ser critica para el éxito de la investigacién de Cal/OSHA del
peligro. Usted debe dar al personal la siguiente informacion:

° Nombre y direccion de su empleador. Incluya la direccién del sitio
de trabajo si es diferente que la direccion postal.

e  Donde esta ubicado el peligro en el sitio de trabajo. Ejemplo: “La
sierra de mesa en la sala 12.”

e  Cuando ocurre la operacion o condicién peligrosa. Ejemplo:
“Usamos este solvente para limpiar todos los viernes por la tarde.”

° Descripcién del peligro. Usted no necesita saber los requisitos
legales. Usted solamente necesita indicar el problema. Ejemplos:
“Malos frenos en el montacargas,” o “no proteccion contra caidas.”

Investigacion

Cal/OSHA investiga quejas de peligros de diferentes maneras. A veces,
la manera mas rapida y eficaz es que Cal/OSHA notifique al empleador
y exija al empleador que corrija el peligro. Otras veces, Cal/OSHA
realiza una inspeccion en el sitio.

Inspeccion en el sitio

Cuando Cal/OSHA realiza una inspeccion en el sitio, el inspector llega
sin previo aviso.

e Asullegada, el inspector lleva a cabo una conferencia de apertura
con el empleador y el sindicato (si hay uno) para explicar el
propdsito de la inspeccion y como se realizara.

. El inspector camina por el sitio, observa los peligros, entrevista a
empleados y supervisores, revisa los registros escritos, y toma
medidas y fotografias seglin sea necesario.

. Un representante del empleador y un representante autorizado por
los empleados puede caminar con el inspector.

. Usted tiene el derecho de ser entrevistado en privado sin el
empleador presente. El inspector de Cal/OSHA hara todo esfuerzo
para hacer arreglos de servicios de intérprete si es necesario.

. Usted puede pedirle al inspector que le dé su tarjeta de negocios
para que se pueda poner en contacto con el inspector fuera de su
trabajo.

e Elinspector puede visitar el sitio de nuevo para recolectar mas
informacion, especialmente si el inspector necesita hablar con los
empleados que no estuvieron disponibles durante la primera visita.

Después de la inspeccion:

La informacion que Cal/OSHA recolecta durante la inspeccion puede
mostrar que su empleador viol6 requisitos de salud y seguridad. Si eso
ocurre, una o mas citaciones se expediran a su empleador. Cal/OSHA
expide citaciones a los empleadores solamente, no a los empleados. Si
usted dio su informacion de contacto cuando presento la queja,
Cal/OSHA le enviara una carta describiendo los resultados de la
inspeccion. Su empleador debe “reducir,” o corregir las violaciones para
una fecha limite especificada. Usted puede disputar la fecha de la
reduccion presentando una apelacion 15 dias después de expedidas
las citaciones. Pero si el empleador apela una citacion, la reduccion
puede no ocurrir hasta después de que se haya resuelto la apelacion.
Usted puede participar en cualquier apelacién presentada por el
empleador presentando una solicitud para ser afiadido como una parte
en el proceso de apelacion. En cualquier caso donde Cal/OSHA expida
citaciones, el empleador debe colocar en el lugar de trabajo una copia
de las citaciones, una descripcion de como se han corregido los
peligros, y una copia de cualquier apelacion que se presente. Usted
también puede llamar a Cal/OSHA para solicitar una copia de los
resultados de la inspeccion, incluyendo cualquier citacion.
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Ademas de presentar una queja, usted tiene el derecho de rehusar
trabajo peligroso. Es ilegal que su empleador le castigue por rehusarse
a realizar trabajos peligrosos si ambos de los siguientes ocurren:

1. Realizar el trabajo violaria un reglamento de salud o seguridad de
Cal/OSHA.

2. laviolacién crearia un “peligro real y aparente” para usted o sus
compafieros de trabajo.

Cuando estas condiciones se cumplen, usted tiene el derecho de
rehusarse a realizar el trabajo. Pero antes de rehusarse, usted deberia
tomar los siguientes pasos:

Digale a su supervisor sobre el peligro y pida que sea corregido.

Explique que esta dispuesto a continuar trabajando si el peligro
es corregido o se le asigne otro trabajo que sea seguro.

Indique que usted piensa que un reglamento de salud o
seguridad esta siendo violado.

Poéngase en contacto con su delegado del sindicato en el trabajo,
si tiene uno.

Si el problema no se corrige, llame a Cal/OSHA y presente una queja.

Es también ilegal que su empleador le amenace, despida, degrade, o
suspenda por reportar peligros a su empleador, presentar una queja
con Cal/OSHA, o de otro modo ejercer sus derechos de un lugar de
trabajo seguro y saludable. Si su empleador le discrimina o toma
represalias contra usted, tiene el derecho de presentar una queja con
el Comisionado Laboral de California, también denominado la Division
de Cumplimiento de las Normas de Trabajo. Es posible que el
Comisionado Laboral pueda recuperar salarios adeudados a usted y
ayudarle a que le devuelvan su empleo. En la mayoria de los casos,
usted debe presentar su queja dentro de los seis meses de las
represalias.

Vea a listado de las oficinas del Comisionado Laboral y péngase en
contacto con la oficina mas cercana a su lugar de trabajo. O vaya a la
pagina principal de la oficina del Comisioando Laboral en
www.dir.ca.gov/dlse, y haga enlace con “comuniquese con nosotros.”
Por teléfono, llame al 1-866-924-9757, presione o diga “1” para la
oficina del Comisionado Laboral, luego ingrese o diga su codigo postal.

Para mas informacién acerca de sus derechos de
salud y seguridad, vaya a la

en . También
puede llamar al , presione o diga
“2” para Cal/lOSHA, luego ingrese o diga su
codigo postal para encontrar la oficina de distrito
que da servicio a la ubicacion de su trabajo.

61

Usted tiene el derecho de recibir copias de informacion escrita acerca
de peligros en su lugar de trabajo.

Registros de exposicion y registros médicos: Usted puede obtener
acceso a registros de exposicion que muestren su propia exposicion a
sustancias toxicas y agentes fisicos dafiinos asi como exposiciones
para otros empleados que realizan trabajo similar. Su empleador debe
proporcionarle los registros dentro de 15 dias del recibo de su solicitud
escrita. Los registros de exposicién incluyen supervisiéon ambiental del
lugar de trabajo, resultados de control bioldgico, y hojas de datos de
seguridad. Usted puede obtener acceso a los registros médicos si usted
es el sujeto de los registros o si tiene el consentimiento escrito del
sujeto. Los registros médicos incluyen cuestionarios e historiales,
resultados de examen fisico, opiniones y diagnosis médicas,
descripciones de tratamientos y medicamentos recetados, informes de
primeros auxilios, y quejas médicas de empleados.

Hojas informativas de seguridad: Estas hojas contienen informacion
acerca de productos quimicos peligrosos en su lugar de trabajo. Su
empleador debe mantener estas hojas faciimente accesibles y debe
proporcionarselas a usted a solicitud. El acceso electronico esta
permitido siempre y cuando no haya barreras para el acceso inmediato.

Registros de lesiones o enfermedades ocupacionales: Usted tiene
el derecho de recibir copias de los siguientes registros: Anotaciones de
Lesiones y Enfermedades Relacionadas con el Trabajo (Formulario
300); Resumen anual de lesiones y enfermedades relacionadas con el
trabajo (Formulario 300A); e Informe de incidente de lesiones y
enfermedades (Formulario 301) que describe una lesién o enfermedad
que le ocurrid a usted. En la mayoria de las industrias, su empleador
debe proporcionarle copias para el final del siguiente dia laboral.

Planes escritos de salud y seguridad: Usted tiene el derecho de
revisar los planes escritos de su empleador para ciertos programas
requeridos por Cal/OSHA, tales como comunicacién de peligros,
proteccion respiratoria, y procedimientos de entrada a espacios
confinados que requieren permiso.

Créditos de Foto: Bob Gumpert
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Requisitos para el programa de prevencioén de
lesiones y enfermedades de un empleador

Todos los empleadores de California deben crear y llevar a cabo un
programa eficaz para satisfacer los requisitos del reglamento del
Programa de Prevencion de Lesiones y Enfermedades (IIPP por sus
siglas en inglés) de Cal/OSHA. EIl IIPP del empleador debe estar por
escrito y debe especificar en términos concretos las actividades en
progreso del empleador en cada una de las areas siguientes:

e  Responsabilidad: Nombre o puesto de la persona o personas
autorizadas y responsables de la implementacion del programa.

e  Cumplimiento: Sistema escrito para garantizar el cumplimiento
con las practicas de trabajo seguras y saludables.

e  Comunicacion: Sistema para comunicar de una manera
facilmente entendible por parte de los empleados acerca de
asuntos de seguridad y salud. Esto puede incluir reuniones,
capacitaciones, anuncios, comunicaciones escritas, y un comité
de empleados y gerencia de seguridad y salud. Los empleadores
deben animar a los empleados a reportar peligros sin temor a
represalias. Un empleador que utilice un comité de empleados y
gerencia para comunicar asuntos de salud y seguridad con los
empleados debe cumplir ciertos requisitos especificados en el
reglamento de IIPP.

e  Evaluacion de peligros: Procedimientos para identificar y
evaluar peligros en el lugar de trabajo, incluyendo inspecciones
periddicas.

Créditos de Foto: Bob Gumpert
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e Investigacion de accidentes o exposicion: Procedimiento para
investigar lesiones y enfermedades ocupacionales.

e  Correccion de peligros: Métodos y procedimientos para corregir
condiciones de trabajo inseguras o insalubres de manera
oportuna.

e  Capacitacion e instruccion: Programa eficaz para instruir a los
empleados sobre practicas de trabajo seguras generalesy
peligros especificos de cada asignacion de trabajo, en un
lenguaje que los empleados puedan entender.

e  Mantenimiento de registros: Documentacion escrita sobre las
medidas tomadas por el empleador para establecer e
implementar el IIPP.

Los requisitos especificos para un IIPP estan en Cédigo de
Reglamentos, titulo 8, articulo 3203. O vaya a la pagina principal del
Departamento de Relaciones Industriales en www.dir.ca.gov, haga
enlace con “leyes & reglamentos,” haga enlace con “Cédigo de
Reglamentos, titulo 8,” haga enlace con “Cal/ OSHA,” y luego busque
“3203.”

Use Cal/OSHA herramientas educativas para ayudar a los
empleadores a crear un IIPP eficaz. O vaya a la pagina principal de
Cal/OSHA en www.dir.ca.gov/dosh, y bajo “materiales educativos,”
haga enlace con “herramientas electrdnicas de consulta.” Vea
también enlaces con IIPP modelo en la parte superior de la pagina
web que presenta Reglamentos de California, titulo 8, articulo 3203.

Usted tiene derecho a un lugar de trabajo seguro
y saludable independientemente de si tiene papeles para
trabajar legalmente en los Estados Unidos.

Nota: No somos el Servicio de Inmigracion y Control de Aduanas de Estados Unidos
(ICE por sus siglas en inglés), y no pedimos ni reportamos
su estado inmigratorio.
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RECURSOS ADICIONALES

RECURSOS DE CUIDADO INFANTIL

Titulo 22 del Cédigo de Reglamentos de California para los Centros de Cuidado Infantil:
http://www.cdss.ca.gov/inforesources/Letters-Regulations/Legislation-and-Regulations/Community-
Care-Licensing-Regulations/Child-Care

Caring for Our Children: National Health and Safety Performance Standards (Estandares nacionales
de desempefo de seguridad y salud):
https://nrckids.org/CFOC/TOC

Para recibir orientacion sobre higienizadores y desinfectantes, consulte el Apéndice J, Cémo
seleccionar el higienizador o desinfectante adecuado

2013 Update: Bleach-free Disinfection and Sanitizing for Child Care (Actualizaciéon de 2013:
Desinfeccién y esterilizacién sin cloro para el cuidado infantil)
(Fuerza Especial contra el Asma de San Francisco): https://sfgov.org/asthma/child-care-settings

Green Cleaning, Sanitizing and Disinfecting: A Toolkit for Early Care and Education, University of
California, San Francisco School of Nursing 2013. https://cerch.berkeley.edu/sites/default/files/
green_cleaning_toolkit.pdf

Comportamiento agresivo en nifios pequefios: Una nota de salud y seguridad del Programa de salud
en cuidado infantil de California (California Childcare Health Program):
https://cchp.ucsf.edu/sites/g/files/tkssra181/f/Aggressive_SP_090607.pdf

REGISTROS DE PESTICIDAS DE LA AGENCIA DE PROTECCION AMBIENTAL (EPA) DE EE. UU.

Registros de productos de la EPA:
http://iaspub.epa.gov/apex/pesticides/f?p=PPLS:1

Lista de desinfectantes registrados contra bacterias y virus para la salud publica de la EPA:
https://www.epa.gov/pesticide-registration/selected-epa-registered-disinfectants

LA DIVISION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONALES DE CALIFORNIA (CAL/OSHA)

Derechos de salud y seguridad: Informacién para los trabajadores de California:
https://www.dir.ca.gov/dosh/dosh_publications/Spanish/health-and-safety-rights-for-workers.pdf

PAUTAS PARA EL EMPLEADOR RESPECTO A LAS REGLAS PARA LA COMUNICACION SOBRE LOS
PELIGROS:

“Guia de la regulacién de la comunicacién de peligros de California”:
https://www.dir.ca.gov/dosh/dosh_publications/HazCom.pdf

Cartel de Cal/OSHA, Seguridad y proteccién de la salud en el trabajo:
https://www.dir.ca.gov/dosh/dosh_publications/Spanish/shpstrspanish012000.pdf

Cartel de Cal/OSHA sobre la ergonomia, Use Su Fuerza con Inteligencia https://www.dir.ca.gov/
dosh/dosh_publications/Erg_ChildCare_Sp.pdf
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Apéndice 1 - Juego de
imagenes y palabras

Prepare cuatro juegos de las tarjetas. Cada juego incluye: 1) Las cuatro
tarjetas con las imégenes y 2) Doce (12) tarjetas con palabras.

Una paleta goteando, nadie la ha lamido

Ventana sucia, fuera de alcance de nifios

Cuchara y tenedor sucios

Cambiador de panales

Limpiar

Limpiar

Limpiar

Limpiar
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Apéndice 2 - Juego de
imagenes y palabras

Prepare cuatro juegos de las tarjetas. Cada juego incluye: 1) Las cuatro tarjetas con
las imagenes y 2) Doce (12) tarjetas con palabras.

Higienizar Higienizar

Higienizar Higienizar

Desinfectar Desinfectar

Desinfectar Desinfectar
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BINGO TABLA DE JUEGO #1
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’ 4
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BINGO TABLA DE JUEGO #2

Tratamiento
médicoy
sueldo perdido
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enfermedades
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CAL/ OSHA
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)
\-l
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1 dia habil
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Sueldo minimo

CIERTO
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Hoja de datos
de seguridad
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Proteccidn
Ambiental




BINGO TABLA DE JUEGO #3
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BINGO TABLA DE JUEGO #4

CAL/ OSHA

Hoja de datos
de seguridad

El empleador

Productos de
limpieza
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BINGO TABLA DE JUEGO #5

Uniones o
sindicatos

La represalia

El empleador
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Hoja de datos
de seguridad
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BINGO TABLA DE JUEGO #6
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BINGO TABLA DE JUEGO #7

Tratamiento
médico y
sueldo perdido
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F

Informar sobre un peligro
o una inquietud de
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CIERTO
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del
Comisionado
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Hoja de datos
de seguridad
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cuentos

CAL/ OSHA
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Evaluar peligros
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Proteccidn
Ambiental
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BINGO TABLA DE JUEGO #8

Tratamiento
médico y
sueldo perdido

Materiales de
la escuela

Uniones o
sindicatos

h

Mesas para
computadora
deficientes

Agencia de
Proteccion
Ambiental
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Cuidado de ninos

Productos de
limpieza

Hoja de datos
de seguridad
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$SS

Programa de
prevencion
de lesiones y
enfermedades

Informar sobre un peligro
o una inquietud de
seguridad

La represalia

Oficina
del
Comisionado
Laboral

CAL/ OSHA

CIERTO

Lentes de
seguridad

Sueldo minimo

El empleador

Levantar




BINGO TABLA DE JUEGO #9

Programa de
prevencion
de lesiones y
enfermedades

Productos de
limpieza
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BINGO TABLA DE JUEGO #10
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CAPACITACION DE SALUD Y SEGURIDAD LABORAL






La capacitacion de salud y seguridad laboral
Formulario de evaluacion de los participantes

Gracias por participar en la capacitacion sobre salud y seguridad laboral para trabajadores en los centros de cuidado y
educacion temprana. Esperamos que haya sido Gtil. Sus comentarios son importantes para que podamos mejorar nuestras
capacitaciones en el futuro. Sus respuestas no serdn compartidas con otros. jGracias por su tiempo!

1. AHORA que ha terminado la capacitacion:

, . I Nada Un poco Seguro/a Muy

; ? P g

¢ Qué tan seguro/a se siente de poder hacer lo siguiente? seguro/a seguro/a seguro/a

a) ldentificar peligros laborales (fisicos, biolégicos, quimicos tdxicos, 0 m m 0
estrés) en los centros ECE o las escuelas.

b) Prevenir lesiones y enfermedades laborales N O

c) Identificar alternativas de productos de limpieza mas seguras M| O O O

d) Reducir el estrés laboral O O O O

e) Describir los derechos de salud y seguridad de los trabajadores de ECE O O O O

2. Piense en ANTES de haber participado en esta capacitacion:

¢ Qué tan seguro/a se sentia de poder hacer lo siguiente? sel\é?ﬁz i :ler;zgsg Seguro/a segMul:)c,)/a

a) ldentificar peligros laborales (fisicos, biolégicos, quimicos téxicos, O 0 0 O
estrés) en los centros ECE o las escuelas.

b) Prevenir lesiones y enfermedades laborales O O

c) Identificar alternativas de productos de limpieza mas seguras | O O O

d) Reducir el estrés laboral O O O O

e) Describir los derechos de salud y seguridad de los trabajadores de ECE O O O O

3. En general, équé tan satisfecho/a esta con la capacitacion de hoy?

O Muy insatisfecho/a O Algo insatisfecho/a O Neutral O Algo satisfecho/a O Muy satisfecho/a

4. éQué fue lo mejor o lo mas itil de la capacitacion?
5. ¢Como podriamos mejorar o hacer que las capacitaciones futuras sean aiin mas utiles?

6. éQué otros temas le gustaria ver en capacitaciones futuras?

Educator

TRAINING CENTER

SEIUEa rly{x



Guia de capacitacion para colegas educadores

El Programa de Salud Laboral de UC Berkeley, el Programa de Salud Ocupacional del Departamento de Salud E d u c a to r
Publica de California y el Departamento de Relaciones Industriales de California proporcionaron asistencia técnica

para esta guia de capacitacion. TRAINING CENTER
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