
加州勞資關係部職業安全與健康司出版部門

安 全 與 健 康  | 情 況 說 明

農業生產中的工作場所暴力預防 – 雇主須知

本概況介紹概述了於 2023 年 9 月 30 日簽
署生效的《加利福尼亞州參議院第 553 號
法案》（California Senate Bill 553，SB553
）。SB 553 修訂了《勞動法》（Labor Code）
第 6401.7 節，要求雇主根據新編纂的《勞
動法》第 6401.9 節制定並實施工作場所暴
力預防計畫，該節規定了該計畫的要求。自 
2024 年 7 月 1 日起，加州的大多數雇主，包
括從事農業經營的雇主，必須制定、實施並
維護一項工作場所暴力預防計畫，其中包
括：

	• 禁止對工作者進行報復。
	• 接受並回應工作場所暴力報告。
	• 為僱員提供工作場所暴力培訓和交流。
	• 應急響應。
	• 工作場所暴力危害評估。
	• 其他要求，如保存暴力事件日誌。

雇主需要做什麼？
所有雇主、雇員、工作場所和雇主提供的住
房，包括農業工作場所，都必須遵守 SB 553

， 《勞動法》第 6401.9 條（b）款中列出的個
人除外。

本情況介紹僅提供概述。雇主應查看《加利
福尼亞州參議院第 553 號法案》（SB 553）
的全部要求，其中包括《勞動法》第 6401.9 
節。

創建工作場所暴力預防計畫
《勞動法》第 6401.9 條概述了第 6401.7 條

所要求的工作場所暴力預防計畫的要素：

	• 每個符合範圍的雇主都必須制定、實施
和維護有效的工作場所暴力預防計畫。

	• 該計畫需要包括以下內容：
	○ 負責實施計畫的人員姓名。
	○ 僱員參與制定和實施計畫的有效程

序。
	○ 在適用的情況下，與其他雇主協調計

畫實施的方法。
	○ 雇主處理和回應工作場所暴力報告的

程序，同時確保不對報告僱員進行報
復。

	○ 確保僱員（包括主管）遵守規定的程
序。

	○ 與僱員就工作場所暴力問題進行溝通
的程序。

	○ 應急響應協議。
	○ 培訓規定。
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	○ 識別和評估工作場所暴力危害的程
序，包括以下列頻率進行檢查：
	▪ 初次制定計畫時。
	▪ 定期檢查。
	▪ 發生暴力事件後。
	▪ 每當發現新的危害時。

	○ 及時糾正已識別和評估的 工作場所
暴力危害的程序。

	○ 事件應對和調查程序。
	○ 進行計畫審查的程序

	▪ 年度審查。
	▪ 發現缺陷或 缺陷變得明顯時。
	▪ 發生工作場所暴力事件後。

	○ 職業安全與健康管理局和標準委員會
要求的任何其他必要的僱員健康和安
全程序

	• 該計畫必須在所有時間和所有工作區域
內有效，並具體說明每個工作區域和操
作的危害和糾正措施。

	• 該書面計畫可作為獨立條目納入《加州
法規彙編》第 8 篇 第 3203 節所要求的
書面傷害與疾病預防計畫中，也可作為
單獨檔保存。

暴力事件日誌要求
雇主必須保存一份紀錄所有工作場所暴力
事件的日誌，即使該事件並未造成傷害。該
日誌必須包括基於僱員陳述、證人陳述和調
查結果的各起工作場所暴力事件的信息。事
件資訊必須包括：

	• 事件日期、時間和地點。
	• 工作場所暴力「類型」（1、2、3 和/或 4）。
	• 對事件的詳細描述。
	• 對暴力實施者的分類。
	• 事件發生時的情況。
	• 事件發生的地點。
	• 事件的具體特徵，如人身攻擊、涉及武

器、威脅、性攻擊、動物事件或其他事件。
	• 事件的後果，包括是否涉及執法部門工

作。
	• 採取了哪些措施來保護僱員免受進一步

的威脅或危害。
	• 日誌由誰填寫，包括其姓名、職稱和填寫

日期。
注意：雇主必須刪除可識別暴力事件任何相
關人員的個人身份信息。

（接下頁）
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對僱員進行有關工作場所暴力的培訓 
	• 雇主必須提供有效的培訓，並確保培訓

材料通俗易懂，符合工人的教育程度、閱
讀能力和語言水平。

	• 雇主必須為僱員提供初次培訓，並在此
後每年進行一次培訓。

	• 培訓內容應包括以下各個方面：
	○ 使僱員熟悉計畫、瞭解如何獲得計畫

副本以及 如何參與雇主計畫的制定
和實施。

	○   《勞動法》第 6401.9 節 的定義和要
求。

	○ 如何報告工作場所暴力事件而不必擔
心遭到報復。

	○ 瞭解特定工作的暴力危害 和預防措
施。

	○ 暴力事件日誌的目的以及如何獲取相
關記錄。

	○ 與瞭解雇主計畫的人員進行互動討論
的機會。

	• 當發現新的或以前未發現的工作場所暴
力危害，或對計畫進行修改時，雇主必須
另外提供培訓，重點針對特定的危害或
計畫修改的內容。

雇主在工作場所暴力記錄保存要求方面
的責任

	• 該計畫必須以書面形式制定，並便於僱
員、授權的僱員代表和 Cal/OSHA 代表
查閱。

	• 必須創建工作場所暴力危害識別、評估
和糾正記錄，並至少保存五年。

	• 培訓記錄必須創建並至少保存一年。
	• 暴力事件日誌必須至少 保存五年。
	• 工作場所暴力事件調查記錄必須至少保

存五年。

其他資訊和資源
根據第 8 篇第 342 (a) 節的要求：報告與工
作有關的死亡和嚴重傷害，雇主有法律義務
立即向 Cal/OSHA 報告僱員在工作場所發
生的或與工作有關的任何嚴重傷害、疾病或
死亡（包括任何因工作場所暴力造成的嚴重
傷害、疾病或死亡）。

可能適用於工作場所暴力和工作場所暴露
的其他法規可參見第 8 章的以下內容：

	• 第 342 節（報告與工作有關的死亡和嚴
重傷害）。

	○ 有關報告的說明，請訪問「報告工傷事
故：雇主」。

	• 第 3203 節（傷害和疾病預防計畫）。
	• 第 14300節（雇主記錄：日誌 300）。

	○ 有關工傷和疾病日誌（Cal/OSHA 表
格 300）的信息，請訪問記錄保存要求
簡明指南。
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舊金山灣區
1515 Clay Street, 套房 1103
Oakland, CA 94612
(510) 622-2891

Cal/OSHA 諮詢計劃
（Cal/OSHA Consultation Program）

免費熱線電話： 1-800-963-9424              網址： www.dir.ca.gov

聖費爾南多谷
6150 Van Nuys Blvd., 套房 307
Van Nuys, CA 91401
(818) 901-5754

拉帕爾馬/洛杉磯市區/橙縣
1 Centerpointe Drive, 套房 150
La Palma, CA 90623
(714) 562-5525

北加利福尼亞州
1750 Howe Avenue, 套房 490
Sacramento, CA 95825
(916) 263-0704

現場援助計劃地區辦公室

中央谷地
2550 Mariposa Mall, 號房間 2005
Fresno, CA 93721
(559) 445-6800

聖貝納迪諾464 West 4th 
Street, 套房 339
San Bernardino, CA 92401
(909) 383-4567

聖地牙哥/因皮里爾 7575 
Metropolitan Drive, 套房 204
San Diego, CA 92108
(619) 767-2060
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