NGUYEN NHAN CO BAN
GAY CHAN THUONG
VA BENH TAT

Cac Chan Thuong va Bénh Tat Tai Noi Lam Viéc

Tai sao cac chan thuong va bénh tat tai noi lam viéc xay ra? C6 thé ¢ nhiéu nguyén nhan ca ban. Bung bang
ldng véi nhing cau trd I5i don gian; ludn tim hiéu sau hon. C8 gang xac dinh nhimng van dé co ban trudc khi
mot tai nan xay ra. Néu cé mét tai nan hay "su c6 suyt xay ra," hay hoc ti dé. Thong thudng ¢ nhiéu nhan t6
g6p phan vao viéc gay ra mot tai nan, vi vay hay xem xét moi kha nang. Danh sach sau day c6 thé giup ich.
Hay xem:

Nhiém Vu va Quy Trinh Céng Viéc

®  Yéu ciu thé chat va tri tué cia méi nhiém vu

e Toc d6 lam viéc va toan bo khéi lugng cong viéc

e (Cac quy trinh r6 rang, kha thi cho nhitng nhiém vu trong
cOng viéc

® Quy trinh cap ctu

* Mau thuan gilta chinh sach va thuc hanh (dudng tét)

Moi Truong Lam Viéc

*  Thiét bi/dung cu/vat liéu—thiét ké, viéc lua chon va bao tri

e Khu vuc lam viéc/céch bé tri va khéng gian co s&

e Chatlugng khong khi, nhiét do, tiéng 6n, va anh sang

* Viéc tiép can thiét bi an toan va cap ctu

Quan Ly va Té Chiic

e Chuong trinh an toan

* Van hod an toan-cam két vé nguén thong tin vé an toan va trach nhiém giai trinh

e Heé théng trao déi théng tin va bao cao

e Kiém tra va bdo tri thudng xuyén

* Viéc phan cong nhan vién va sap xép lich lam viéc
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NGUYEN NHAN CO BAN GAY CHAN
THUONG VA BENH TAT

Nhéan Té Nguén Nhéan Luc
e Kinh nghiém lam viéc

e Tap Huan

e Sumét mdi

* Sucangthang

* Thai dd va nhan thic vé rdiro

Céng Cu d€ Tim Hi€u nhitng Nguyén Nhan Co Ban

Nhiéu cong cu cé thé dugc st dung tai noi lam viéc dé xac dinh nhiing nguyén nhan co ban cia chan thuong
va bénh tat c6 that hodc c6 kha nang xay ra. Nhiing vi du vé cong cu bao gém nhimng viéc kiém tra tai ngi lam
viéc, nhiing van ban khao sat va phan tich nhiém vu céng viéc. Nguai lao ddng, gidm sat vién va thanh vién
hoi déng stic khoé va an toan, va chuyén gia stic khoé va an toan, tat ca déu cé thé tham gia vao viéc st dung
cac cong cu nay. Cho du la viéc phong nglra mét su ¢, hay rat kinh nghiém tir mét su cé, diéu quan trong la
bat cir viéc phan tich nao cling can phai tim ra dit liéu, khéng phai tim ra 16i clia ai, néu khéng diéu dé cé thé
gay hai hon la dem lai lgi ich. Néu sai sot thudc vé con nguadi dugc xac dinh la nguyén nhan cia mot su c6, mét
phan tich hiéu qua luén phai dao sau hon va dat nghi van tai sao sai s6t d6 xay ra. Loai cau hoi thudng dugc
goi la mot cach tiép can hé théng.

Sau mét Chan Thuong hay Bénh Tat

Mot cudc diéu tra sau khi mét bénh tat, chan thuong, hoac "su c6 suyt xay ra" xay ra thuong dugc no6i dén nhu
mot cudc diéu tra tai nan hay su ¢6. Muc dich |a hiéu dugc chuyén gi da xay ra dé phong tranh nhiing viéc
tuong tu xay ra trong tuong lai. Ngay ca nhiing tai nan don gian nhat cting hiém khi la chi do mét nguyén
nhan ma thoi. Vi vay mét cudc diéu tra toan dién gitip xem xét nhiéu nguyén nhan ca ban (d6i khi dugc goi

la “can nguyén géc ré”). Diéu quan trong la diéu tra cac tai nan trong thoi gian sém nhat cé thé. Nhimng diéu
tra vién thu thap thong tin (bao gobm ca bang chiing vat ly, phdng van, va tai liéu), phan tich chdng, rat ra két
luan, va dua ra kién nghi. Cac diéu tra vién phai vo tu, khong dua ra nhimg nhan dinh dé dai.

Trudc khi Su Viéc xay ra

Mét cach dé€ phong tranh chdn thuang va bénh tat ngay tir dau la tién hanh phan tich méi nhiém vu, quy
trinh, va/hodc vat liéu dugc sir dung tai noi lam viéc. Diéu nay dugc goi la mot phan tich nguy co trong céng
viéc (Job Hazard Analysis - JHA), phan tich nhiém vu cong viéc, hoac phan tich an toan cong viéc (Job
Safety Analysis - JSA). Mot cong viéc dugc chia thanh cac budc lién quan cu thé va méi budc dugc xem xét
dé xac dinh nhiing nguy co tiém nang va cac cach dé phong an toan dugc dé nghi. Mét JHA dugc thuc hién
bang viéc quan sat cong viéc va dat cau héi diéu gi cé kha nang gay su c6, luu y dén nhiéu nhan t6. Viéc quan
sat cong viéc nay khéong nén dugc st dung dé kham pha nhiing hanh dong khéng an toan cda ca nhan. Céng
viéc, khéng phai ca nhan, dang dugc xem xét. Nhirng két qua nén dugc théng tin cho tat ca ngudi lao dong
ma dang lam hodc c6 thé sé lam cong viéc do. Viéc phan tich nén dugc hiéu chinh bat ci khi nao co su thay
doi vé thiét bi, vat liéu, quy trinh, hodc méi trudng.
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