BAN BOI THUONG TAI NAN LAO PONG

Giam thleu tac dong Cua cdc truong hop bi thiwong va bi bénh lién quan den cong viéc. Gilp gidi quyét cac bat dong
vé quyén loi boi thuong tai nan lao déng. Giam sat viéc quan ly yéu cau boi thirong bao hiém.

BANG THONG TIN D
GIAI DAP CAC THAC MAC CUA BAN VE QUYEN LGOI BAO HIEM THUONG TAT DAI HAN

Thuong tat dai han (PD) la bat ky thuong tat lau ngay nao Vi ban bi thuong hodc bi bénh trong lao dong anh hudng dén kha nang kiém
sdng cua ban. Néu ban bi bénh hozc bi thuong dan dén PD ban dugc huong cac quyén lgi PD, ngay ca khi ban c6 thé di 1am lai.

Toi ¢6 can phai dién vao miu don yéu ciu bdi thuong bao hiém (DWC 1) ma chi lao ddng cua toi cung cap cho toi hay khong?

C6, néu ban mubn dam bao ban du diéu kién nhan tit ca céc quyén lgi. Néu ban khéng nop miu don yéu cau bdi thuong bao hiém trong
vong 1 nam ban c6 thé khdng nhan dwoc quyén loi bao hiém. Chu lao dong cua ban phai cung cip miu don yéu cu bao hiém DWC 1 cho
ban trong vong mot ngay sau khi biét ban bi thuong. Viéc dién vao miu don yéu cau bao hiém s& mé hd so bdi thuong tai nan lao dong
cua ban. Luat phap tiéu bang ciing dat ra cac quyén lgi cao hon mirc co ban ban c6 thé du didu kién mot khi ban nop mau don yéu cau bdi
thudng bao hiém cho chu lao dong cua minh. Céc quyén lgi d6 bao gdm nhung khong gidi han 6:

« Gia dinh riang ban bi thuong hoic bi bénh 1a do céng viéc néu yéu cau bdi thuong bao hiém cua ban duoc
chiap nhan hoic bi tir chdi trong vong 90 ngay sau khi nép mau don yéu ciu bdi thuong bao hiém cho
chii lao dong cua ban

e Lén dén $10.000 chi phi diéu tri theo cac quy dinh diéu tri y té trong thoi gian don vi quan ly yéu cau
bbi thudng bao hiém xem xét yéu cau bdi thuong bao hiém cua ban

« Tiang s6 tién bao hiém thuong tat cua ban néu thanh toan tré

« Mot cach dé glal quyet bat ky bit ddng nao co6 thé phét sinh gitra ban va don vi quan ly yéu cau bbdi
thuong bao hiém vé viéc thuong tat hoac bénh tat cua ban cé xuat hién trong cdbng viéc hay khoéng,
phuong phap diéu tri y té ban nhan duoc va ban s& nhan duoc quyén loi bao hiém PD hay khéng.

Néu chii lao dong cia toi khong cung c:ip miu don yéu ciu bdi thuong bao hiém DWC 1 cho tdi thi sao?

Yéu cau chu lao dong cua ban cung cdp miu don cho ban hogc goi cho don vi quan ly yéu cau bdi thuong bao hiém dé nhan mau don.
Pon vi quan ly yéu cau bdi thuong bao hiém 1a c4 nhan hoic t6 chuc giai quyét cac yeu cau boi thuong bao hiém cua chu lao dong cua
ban. Tén va s6 dién thoai cua t6 chic nay s& dwoc cong bé tai noi 1am viéc cua ban ¢ cung khu vuc ¢6 théng tin khac cua noi lam viéc,
nhu lvong t6i thiéu. Ban ciing c6 thé xac nhan don vi quan ly yéu cau bdi thudng bao hiém cua ban 1a ai bang céach truy cap
www.caworkcompcoverage.com. Ban ciing ¢6 thé nhan miu don tir trang web cua Ban Boi Thuong Tan Nan Lao Pong (DWC) tai
www.dwe.ca.gov Trong bang diéu huéng, & phan “Quick Links” (Cac Lién Két Nhanh), nhip vao “forms” (cac mau don).

Ai quyét dinh li¢u toi sé nhan dwoc quyén lgi PD hay khong? Cach tién hanh?

Mot bac sT s& quyét dinh liéu thuong tat hodc bénh tat cia ban c6 gay ra PD hay khong. B4o céo cia bac si sau d6 duge dua vao xép hang
PD. Quy trinh dwoc sir dung dé dwa bio cio ciia bac si vao xép hang c6 thé khéc nhau tily vao ngay ban bi thuong va cac yéu tb khac. Xép
hang PD sé& quyét dinh cac quyén lgi ban nhan duoc.

Sau khi bac sT cta ban xac dinh thuong tat hoic bénh tat ciia ban da 6n dinh va khong c6 kha niang xuét hién thay d6i, PD s& dugc danh
gi&. Tai thoi diém d6, bénh trang cta ban da tré thanh dai han va khéng thay d6i (P&S). Bac si cua ban c6 thé s dung thuat ngir cai
thién cao nhat vé mat y té (MMI) thay cho P&S.

Mot khi ban & tinh trang P&S hoac da dat dén MMI, bac si ctia ban s& guri béo céo cho don vi quan Iy yéu cau boi thuong bao hiém cho biét
ban c6 PD hay khong. Béc si ciing quyet dinh liéu bat ky thuong tat nao cua ban cd phai la do mét yéu té khéng phai thuong tat khi lam viéc
hay khong, chang han nhu bi thuong trudc day hoac mot bénh trang khac. Truong hop nay dugc goi 12 phan dinh.

Pon vi quan ly yéu ciu bdi thuong bao hiém cé thé yéu cau ban dién vao mot mau don mé ta thwong tat cua ban.

Néu téi khong dong y véi bac si thi sao?

Néu ban hogc don vi quan ly yéu cau bdi thuong bao hiém khong ddng y vai phat hién cia bac si, ban ¢6 thé duwoc kham bai mét bac si dugc
goi la thim dinh vién y khoa du niang lyc (QME). Ban yéu cau mot danh sach QME (dwoc goi 1a ban tham dinh) tir Bon Vi Y Khoa cua
DWC. Pon vi quan ly yéu cau boi thudng bao hiém s& guri cho ban cac mau don dé yéu cau QME. Chu lao dong ciia ban s& thanh toan chi phi
kham cua QME.
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Ban c6 10 ngay ké tir ngay don vi quan ly yéu cau boi thuong bao hiém théng bao cho ban bt ddu quy trinh QME dé nop mau don yéu
cau cho Pon Vi Y Khoa cia DWC. Néu ban khong nop mau don trong vong 10 ngay, don vi quan ly yéu cau bdi thuong bao hiém s& nop
cho ban va s& chon dang bac si ban sé& gap.

C6 céc thoi han cu thé va chat ché khac ma ban phai tuan thi khi nop mau don QME néu khdng ban s& mét cc quyén quan trong. Hay doc
hudng dan s6 2 ctia Pon Vi Théng Tin va Ho Tro (I&A) cia DWC va tham khao bang thong tin E dé biét thém thdng tin.

Xép hang PD la gi va cach tinh cia n6?

Trudc tién, sau khi khdm cho ban, bac si s& lap mot béo céo y khoa vé tinh trang suy giam chirc ning cua ban. Suy giam chirc ning c6
nghia 1a thuong tat cua ban anh huéng dén kha nang cua ban trong viéc thuc hién cac hoat dong sinh hoat binh thuong. Bao cdo nay gém
c6 viéc liéu bat ky phan nao cua tinh trang suy giam chirc nang ctia ban c6 phai 1a do mot yéu té khdng phai thuong tat khi lam viée cua
ban hay khong. B&o cdo cta béc si két thlic bang mot ma sé suy giam chirc nang. Tiép theo, ma s suy giam chirc ning dugc nhap vao
mot cong thire dé tinh ti 18 thuong tat cua ban. Thuong tat c6 nghia 1a mirc dd anh huong cua suy giam chirc ning dén kha nang lam viéc
cua ban. Nghé nghiép va do tudi cia ban tai thoi diém bi thuong co anh hudng dén cach tinh PD cua ban. Néu ban bi thwong truéc ngay
1 thang 1, 2013, kha nang kiém thu nhap bi giam trong tuong lai ciia ban cling sé 1a mot yéu t6 duoc can nhic trong xép hang. Sau do6,
bat ky phan nao cua thuong tat cua ban gay ra boi mot yéu té khong phai thuong tat khi lam viéc s& duoc loai ra khoi cach tinh.

Thuong tat ciia ban sau d6 s& duoc dién dat bang mét ti I¢. Ti I thuong tat cua ban bang véi s6 tién cu thé, tly vao ngay ban bi thuong va
tién luvong trung binh hang tuan cua ban tai thoi diém bi thuwong. M6t chuyén gia xép hang cua BPon Vi BPanh Gia Thuong Tat cia DWC ¢
thé gidp tinh xép hang cua ban.

Néu chu lao dong cua ban c6 50 nhan vién tro 1én, va ban bi thuong trudc nam 2013, s tién nay ciing co thé bi anh huong boi viéc chu lao
dong cua ban co de nghi di lam lai thich hop hay khong. Doi véi cac truong hop bi thuong xdy ra vao hodc trudc ngay 1 thang 1, 2013, moi
xép hang thuong tat dai han s€ tang theo hé s6 Suy Giam Chirc Nang Chung 1a 1.4.

PD dwgc thanh toan nhw thé nao?

Mot khi bac si cua ban cho biét ban c6 PD, don vi quan ly yéu cau bdi thuong bao hiém s& wéc tinh sb tién ban s& nhan dwoc va bat dau
thanh toan cho ban, ngay ca khi ti I¢ thwong tat cudi cing chua dwoc tinh. Quyén loi PD duoc tra bd sung cho quyén loi bao hiém thuong tat
tam thoi (TD) ban d4 nhan. Pon vi quan Iy yéu ciu bdi thuong bao hiém phai bat dau thanh toan quyén lgi PD ciia ban trong vong 14 ngay
sau khi TD két thic va tiép tuc thanh toan cho dén khi da tra s tién u6c tinh hop Iy cho quyén loi bao hiém thwong tat caa ban. Néu ban
khong phai nghi l1am, cac khoan thanh toan PD s& dén han ké tir ngay bac si cho biét ban & tinh trang P&S. Quyén lgi PD tiép tuc dugc tra
mot 1an mdi hai tuan vao mot ngay do don vi quan 1y y8u cau bdi thuong bao hiém chon cho dén khi da tra sb tién udc tinh hop ly cho
quyén loi bao hiém thuwong tat cua ban. Khi sé tién PD thyc té da dugc xac dinh, phai thanh toan s tién cao hon con s uéc tinh nay.

Néu ban bi thuong hoac bi thwong tat dai han c6 thé xép hang, vao ngay 1 thang 1, 2013, c4c khoan thanh toan PD khong dén han néu ban tre
lai cdng viéc da diéu chinh, thay thé hodc binh thudng véi chii lao dong cua ban véi 85 phan trim luong ciia ban hodc di lam lai véi bat ky
chi1 lao dong nao véi 100 phan tram lwong ciia ban. Khi ban nhan duoc tién PD, ban s& nhan dugc mot khoan thanh toan dé diéu chinh bét dau
Va0 ngay cudi cuing tra TD hozc khi ban da phuc hoi t6i da vé mat y té, dya trén ngay xuat hién sém hon.

Yéu cau bdi thuwong bao hiém ciia téi dwgc cudi cung giai quyét nhwr thé nao?

Sau khi x4c dinh s tién PD trong yéu cau boi thudng bao hiém, thuong c6 quyét dinh giai quyét hoac cho phép nhan quyén lgi. Quyét
dinh nay phéi duoc duyét boi mot tham phéan phu trach boi thudng tai nan lao dong. Néu ban c6 luat su, luat su cua ban s& gilp ban nhan
quyét dinh ndy. Néu ban khong c6 luat su, don vi quan 1y yéu cau boi thuong bao hiém cua ban s& gilip ban nhan quyét dinh nay. Ban
cling c6 thé nho vién chirc I&A tai vin phong Ban Khang Nghi Boi Thuong Tan Nan Lao Dong dia phuong gilp d&. Néu bac si ctia ban
cho biét phuong phép diéu tri y té ddi véi thuong tat hodc bénh tat cia ban c6 thé 1a can thiét, quyét dinh nay c6 thé cho phép su cham
s6C y té trong tuong lai.

C6 hai hinh thic giai quyét. Mot hinh thirc giai quyét duoc thoa thuan boi ban va don vi quan Iy yéu cau bdi thuong bao hiém.,

Ban c6 thé giai quyet toan bo yéu cau boi thuong bao hiém cua minh thong qua mét hinh thuc giai quyét thanh toan mot lan duoc goi la
thoa hiép va mién trach nhiém (C&R). C&R co thé 1a cach tét nhat khi ban mudn kiém soat sy cham séc y t& ciia minh va/hoic ban muén
nhan duoc thanh todn mot lan ddi véi PD cua ban. C&R thudng c6 nghia 1a sau khi ban nhan duoc khoan thanh todn mot lan duoc thim
phan phu trach bdi thuong tai nan lao dong phé duyét, don vi quan ly yéu ciu bdi thudong bao hiém s& khong chiu trach nhiém phép ly
d6i véi bét ky khoan thanh toan hay chim soc y té nao khac.

Ban ciing c¢6 thé ddng y vai mot hinh thirc giai quyét dwoc goi 1a diéu kién voi yéu cau quyét dinh cho phép (diéu kién quyét dinh). Diéu
kién quyét dinh thuong gom c6 mot sé tién va sy diéu tri y té trong tuong lai. Cac khoan thanh toan s& dugc thuc hién theo thoi gian.
Mot tham phan sé xem xét thoa thuan nay.

Néu ban khong thé dong y voi mot hinh thic gidi quyét véi don vi quan 1y yéu ciu boi thuong bao hiém, ban c6 thé ra trudc mot thim phéan
phu trach boi thuong tai nan lao dong, tham phan s& quyet dinh ve quyen loi PD cuia ban. Quyét dinh cua tham phan dugc goi la phan quyet va
quyét dinh cho phép (F&A).
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F&A thudng gom c6 mot s tién va mot quy dinh yéu cau don vi quan ly yéu cau bdi thudng bao hiém phai thanh toan chi phi diéu tri y té
duoc duyét trong tuong lai.

Néu ban bj thuong dan dén thuong tat dai han va tiéu bang xac dinh rang quyén loi PD cua ban 13 thap mot cach khong tuong xing so vai thu
nhap ban bi mit, ban c6 thé du diéu kién nhan thém tién tir Chuong Trinh Dac Biét B6 Sung Thu Nhap Bi Mat (Special Earnings Loss
Supplemental program) cta S& Quan Hé Cong Nghiép (Department of Industrial Relations) ciing duoc goi la Chuong Trinh Pi Lam Lai
(Return to Work Program). Néu ban c6 thic méc hoac cho rang minh du diéu kién, hay lién lac v6i phong | & A tai dia phuong cta ban hoic
truy cap trang web ctia DIR tai www.dir.ca.gov.

Dé biét thém thong tin, hay goi s6 1-800-736-7401 hoic truy cap trang web cia DWC tai www.dwe.ca.gov dé tim mét viin phong I&A
dia phuong. Ban ciing c6 thé tai vé& cac hudng dan I&A va nhan thong tin vé cac hoi thao danh cho ngudi lao dong bi thuong.

Thong tin ¢6 trong bang thong tin nay c6 ban chét chung chung va khang nhim thay thé cho tw vin phap Iy. Nhimg thay déi vé luat phap hoic nhitng thong tin cu thé vé truong
hop cua ban c6 thé dan dén dién giai phap ly khac véi cac noi dung dugc trinh bay & day.
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