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Sandra Henriquez, VALOR

Veronica Lagunas, Ya Basta

Intérpretes:
David Myers, Intérprete del DIR

I. Apéndice del QOAF con la lista de documentos

e Se convoco al subcomité para discutir el documento del apéndice. Este apéndice acompafaria
al Formulario de Postulacion para Organizaciones Calificadas (Qualfied Organization Application
Form, QOAF) y tendria una lista de documentos para los postulantes.

e (¢Qué deben buscar la Oficina de la Comisionada Laboral (Labor Commissioner's Office, LCO) y el
Departamento de Relaciones Industriales (Department of Industrial Relations, DIR) en esos
documentos?

e Hemos organizado los documentos sugeridos para la descripcion de los documentos que hemos
recibido. Hemos organizado eso con base en los requerimientos legales.

e Una organizacion calificada deberd ser una corporacion sin fines de lucro, como se describe en
la subseccion (c) de la Seccidon 501 del Cédigo de Impuestos Internos de los Estados Unidos
(Titulo 26 del Codigo de los Estados Unidos [United States Code, U.S.C.] 501(c)). (Cédigo del
Trabajo, seccion 1429.5(f))

o Carta de determinacion del Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue Service,
IRS): carta genérica emitida para los empleadores que diga que esta calificada como sin
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fines de lucro y que le otorgue al empleador un numero de identificacién.

Tener y mantener al menos 30 capacitadores de colegas calificados que estén disponibles para
brindar capacitacion a los trabajadores cubiertos que no sean supervisores. (Codigo del Trabajo,
seccion 1429.5(f)(1))

O

Lista con los nombres de 30 capacitadores de colegas capacitados con evidencia de que
hayan completado las 40 horas de capacitacion requeridas.

Las 40 horas de capacitacién requeridas son un requisito a parte del cédigo del trabajo
gue es especifico para los capacitadores de colegas.

Al menos 40 horas acumulativas de capacitacion en defensa por agresidn sexual en las
siguientes areas: (Cédigo del Trabajo, seccién 1429.5(g)(1)(A)-(H))

O

Aplicacién de la capacitacion como asesor por agresion sexual: demuestra todas las
diferentes categorias y horas que se recopilaron para conformar el nimero de horas de
capacitacién que se requieren. Esto cubriria los ocho componentes de las 40 horas que
se requieren. Describe con exactitud el contenido incluido y como esta cubierto.
A parte de eso, hay otra hoja que lleva el registro de asistencia de cada una de esas
personas. Se necesita evidencia de que en realidad participaron y asistieron a todas las
40 horas de capacitacion.
Sandra Henriquez proporcionara una plantilla de muestra que los postulantes pueden
usar y una lista de criterios que deben cumplir.
Hay 2 aspectos de esta capacitacion de asesoria a colegas. Uno, es la capacitacién de
asesoria por agresion sexual y, el otro, es el rol del capacitador. Una version genérica
gue usa la mayoria de los centros de crisis por violacién es la de ser el verdadero
defensor, que pudiera acompanar al sobreviviente al hospital, ya sea a través de
asistencia telefénica o en persona, o que lo asesore en cuanto a qué esperar en
términos del proceso de investigacién criminal. Los aspectos que son criticos y estan
relacionados con este programa son en realidad los de comprender la naturaleza del
trauma para un sobreviviente de acoso o agresion.
Certificado de culminacién del programa en el que han estado trabajando Anabella,
Veronica, Sandra Henriquez y la Unidad de Trabajadores de Servicio en el Oeste (United
Service Workers West, USWW).
= 2 aspectos: el clinico y el del capacitador. Estos son compaferos que se espera
gue trabajen con un video particular que el estado cred a través del Programa de
Salud Ocupacional Laboral (Labor Occupational Health Program, LOHP) y ofrece
dos horas de formacidn a un grupo de personas en su lengua materna.
= Esta es una capacitacion que hizo Building Skills Partnership junto con Sandra
Henriquez, quien es una de las signatarias del certificado.
= El certificado por si solo probablemente no sea adecuado. Hay documentacion
gue Sandra menciond, pero estamos contemplando que las personas podran
suministrar algun tipo de evidencia de que la persona en su lista en realidad
completd la capacitacion. El certificado puede ser una manera de hacerlo.
Evidencia de culminacion de la capacitacion en defensa por abuso sexual de uno de los
proveedores de servicio de California (84 agencias) mencionados en el sitio web de
VALOR, cuyas capacitaciones de defensa por abuso sexual estan certificadas por el
estado.
= Estas 84 agencias cubren mds de lo que la persona necesita en 40 horas, pero no
todo lo que la persona necesita en términos de ser un capacitador del contenido.
Como minimo, necesitaran realizar una capacitacion para tener el contenido solo
acerca de comprender lo que ocurre cuando alguien experimenta algun nivel de
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agresion sexual.

= El Centro Basta Ya, a través de Building Skills Partnership, fue mas lejos. Algunas
de las capacitaciones duran mas de 40 horas. Ademas de eso, dedican varias
horas capacitando a todas las personas sobre cémo proporcionar el contenido de
como desarrollar las habilidades para poder ser instructor y cémo manejar las
preguntas desafiantes.

= Las 84 agencias en el sitio web de VALOR no incluyen las 8 dreas en su plan de
estudios. Estas agencias estan compuestas por capacitaciones sobre agresién
sexual y defensa por agresién sexual y no por una capacitaciéon de defensa de
colegas especifica para la industria del personal de mantenimiento.

Borrador del Apéndice

o Los miembros del comité solicitan tener la postulacion y el apéndice alineados para
completar el formulario con facilidad.

o Podria ser util incluir un hipervinculo a una muestra del documento sugerido; la LCO
necesitaria confirmar si esto se puede hacer. Podemos crear un hipervinculo para un
area especifica del apéndice que describa qué documentos pueden respaldar la
postulacion o a algun tipo de recurso.

Tener acceso a servicios locales y regionales sobre traumas relacionados con la violencia sexual
para remisiones locales que estén documentados en las cartas de confirmacién de los
proveedores de servicios. (Codigo del Trabajo, seccion 1429.5(f)(2))

o VALOR mantiene listados de todos esos proveedores de servicios en California en su
sitio web.

o Elformulario del acuerdo operativo que VALOR usa actualmente como aliado de
capacitaciéon (proveedor de servicio) para servicios y recursos por traumas relacionados
con violencia sexual sirve como acuerdo contractual.

= Llalinea de lafirma seria la QO y la segunda linea de firma seria para el
proveedor de servicios.

o Los dos puntos anteriores estan relacionados. Los proveedores de servicios estan en el
sitio web de VALOR. La muestra del acuerdo operativo podria ser la carta de
confirmacién que demuestra que los proveedores de servicios se comprometieron con
ser ese recurso y los dos firmantes serian la QO que esta trabajando con el proveedor de
servicios como segundo firmante.

Estar comprometido con la educacién y el desarrollo continuos como se documentd; al menos
10 horas de desarrollo profesional cada afo para el personal de la organizacion calificada y para
los capacitadores de colegas en las areas de investigacidn y estrategias para preveniry
responder a la agresién sexual y el acoso sexual. (Cédigo del Trabajo, seccidon 1429.5(f)(3))

o Los documentos presentados incluyen:

= Hoja de control de educacion continua
= Plantilla maestra del defensor
= Registro de participantes de la capacitacién en curso

o Registro con las fechas, cada tema cubierto (explicacion de la necesidad de esta
materia), nombres de los capacitadores expertos en el tema (cargo, hoja de vida), hoja
de firmas o de asistencia.

= Los registros con las fechas, quién dio la capacitacion y cuando son
fundamentales. Respaldado al preguntar por sus cargos y las copias de sus hojas
de vida. El personal de la organizacion calificada y los capacitadores de colegas
recibiran un diploma o certificacién de que recibieron esas 10 horas de
desarrollo profesional.



o Hoja de Control de Educacion Continua (hoja de firma de entrada y salida) para los
capacitadores que asisten a la capacitacion.

e Tener siete afios de experiencia demostrada trabajando con los empleadores para brindar
capacitacién a los empleados tanto dentro como fuera del lugar de trabajo en la industria del
personal de mantenimiento, incluso siete afios de experiencia demostrada trabajando con
empleados inmigrantes con salarios bajos. (Cédigo del Trabajo, seccién 1429.5(f)(4))

o Declaracién jurada que describa y documente cada area de experiencia:

= Con empleadores;

= Brindando capacitacion a los empleados dentro y fuera del lugar de trabajo en la
industria del personal de mantenimiento; y

= 7 afios de experiencia trabajando con empleados inmigrantes con salarios bajos.

o Contratos de servicios: los contratos de servicios seran por menos de siete afios. Deben
presentar varios contratos de servicios. Otros documentos que respaldarian esas
capacitaciones son los documentos fechados de las capacitaciones y las ubicaciones.

o La subvencién de fondos para la capacitacion tiene que estar documentado para los
servicios se le cobran. Para subvenciones del gobierno, el registro es publico.

e Sise trabaja con un aliado de capacitacion:

o Un “aliado de capacitacidén” significa un centro de trabajadores sin fines de lucro o una
organizacién laboral con al menos dos afios de experiencia demostrada en abordar el
abuso sexual en el lugar de trabajo, la defensa de los derechos de los inmigrantes y la
defensa de los derechos de los empleados. (Caodigo del Trabajo, seccion 1429.5(j))

o Acuerdo de sociedad por escrito con el aliado de capacitacion: (Cédigo del Trabajo,
seccion 1429.5(j))

o VALOR no tiene ningin modelo para esto, pero sugirié que el Comité Consultivo del
Personal de Mantenimiento (Janitorial Advisory Committee, JAC) podria usar un
certificado para cumplir con este requisito.

= Sandra también envié un documento modelo de lo siguiente:
- una copia del Acuerdo Operativo de muestra entre dos organizaciones
- una planilla de modelo del “Registro de Participantes de la Capacitacion
En Curso”
- un documento Word con una tabla que contiene una lista de
“Capacitaciones Ofrecidas”
= (Estos otros tres documentos presentados son un grupo separado de
documentos ademas de la declaracién?
- Si, los mismos elementos seran apropiados.
- Podriamos usar el acuerdo operativo y el acuerdo de servicio de manera
intercambiable.

o Ladeclaracidén se trata de lo mismo, solo documentar las diferentes areas del contenido
gue se describieron. Para el aliado de defensa sexual que realmente tenga licencia para
hacer eso. ¢ Podria ser la misma declaracion jurada bajo pena de perjurio que asegure
gue el aliado de capacitacion es sin fines de lucro y que tiene dos afios de experiencia
demostrada? Ambas, la declaracién y la documentacion.

o Hay muchas instituciones que ofrecen capacitacion para la prevencién de abuso sexual
en el lugar de trabajo en las que catalogan sus clientes en su sitio web. No estamos
seguros de si podrian proporcionar un acuerdo de servicios. Los patrocinadores de esos
servicios podrian no estar cdmodos divulgando que ellos contrataron a alguien.

o Sitiene que ser una organizacidén de empleo o sin fines de lucro, una sin fines de lucro
no va a sobrevivir solo de las tasas por acuerdos de servicios. Por lo tanto, deberan



tener algo de los fondos revelados.

e Para calificar como un capacitador de colegas, una persona deberd tener la capacitacion, el
conocimiento y la experiencia necesarios para capacitar a trabajadores cubiertos que no son
supervisores y deberdn, al menos, tener todas las calificaciones siguientes: (Cddigo del Trabajo,
seccién 1429.5(g)) Al menos 40 horas acumulativas de capacitacion en defensa por agresién
sexual en las siguientes areas: (Cédigo del Trabajo, seccién 1429.5(g)(1)(A)-(H)).

o Hay ocho dreas en las que un capacitador de colegas necesita capacitacién por 40 horas
acumulativas de una lista mas extensa de temas. El proveedor que haga la capacitacion
estaria en el sitio web de VALOR. La fuente de la capacitacidn serian esos proveedores
mencionados en el sitio web de VALOR. Tener un registro de aquellos que han asistido a
esta capacitacion y quién ofrecid la capacitacién y sobre qué temas. Sabriamos mas si
solicitaramos sus hojas de vida y cargos que se pueden anadir al apéndice. Queremos
evidencia de la capacitacion adicional.

o Sugerencias de que entre los documentos recomendados para cumplir con el
requerimiento de que un capacitador de colegas sea competente a nivel cultural en el
idioma de los empleados cubiertos, pudiera figurar un certificado en interpretacion.

o El capacitador no necesita hablar mas de un idioma, mas alla de necesitar ser fluido en
el idioma pertinente que comprende el empleado cubierto.

o ¢Como se determina que alguien es culturalmente competente?

= Podria ser que la persona estudié en el exterior en ciertos paises.

= Algunos empleos en sus carreras, profesional o de la vida personal.

= Podria ser que una declaracién de que crecié en un pais u hogar de habla
hispana.

= También puede ser una carta de soporte de alguien con quien haya trabajado.

= Una persona podria presentar una lista de varias presentaciones o
capacitaciones que han hecho en otro idioma.

= Sin embargo, esto puede imponer un requisito de tener algo de educacién
formal.

= El equipo de capacitadores necesita ser multilinglie, pero ninguna persona
necesita ser bilingle.

Il. Comentario publico
e Sin comentarios publicos

lll. Conclusién
e Compartir algo mas por correo electrénico (AB547 @dir.ca.gov). Nuestra meta es llegar a una
recomendacién que queremos presentar en nuestra siguiente reunién del comité consultivo.
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